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Ozet

Siddet, yalnizca Tirkiye’nin degil, diinyanin pek c¢ok gelismis ulkesinin dahi glindemini mesgul eden kiiresel bir sorundur.
Dijitallesmenin artmasiyla ozellikle son 10 yilda siddet tirlerinin igerisine daha dnce dahil edilmeyen “dijital siddet” tiirli de
eklenmistir. Agirlikli olarak akilli cep telefonlar lizerinden kullanilan Facebook, X, Instagram, Youtube gibi sosyal medya araglari
geleneksel medyanin aksine kullanicilarina iletisimin icinde aktif rol oynama imkani sunmaktadir. Sosyal medya kullanicilar
kullandiklari platformlar araciligiyla glinlik hayatlarini veya herhangi diistincelerini gercek hayatta tanisikligi olan insanlarin yani
sira gercek hayatta tanisikligi olmayan insanlarla paylasmaktadir. Ozellikle gercek hayatta birbirini tanimayan insanlarin bir
digerinin sosyal medya paylasimina yapmis oldugu olumsuz yorumlar dozunu arttirarak hakaret, asagilama, kotu soz ve kufur
kullanimina varabilmektedir. Dijital siddetin sosyal medyadaki gorlinirligind inceleyerek toplumsal cinsiyet temelli siddetin
cevrimigi boyutlarini ortaya koymayi amaclayan bu galismada, nitel arastirma yontemlerinden nitel igerik analizi kullanilmistir.
Turkiye’nin en buyuk sozlik platformu olan ve kullanicilarin yorum yapmasina olanak tanimasi sebebi ile sosyal medya statlstinde
yer alan “Eksi Sozlik” platformu Uzerinden esit sayida kadin ve erkekten olusan topluma mal olmus sanatgi, doktor, oyuncu,
gazeteci gibi unlu isimler belirlenerek arastirma 6rneklemi belirlenmistir. Her bir kamusal figlr hakkinda yapilan yorumlardan en
glincel 10 sayfa degerlendirmeye alinmis ve olumsuz yorumlar toplanarak elde edilen veriler Nitel Veri Analiz Programi MAXQDA
araciligiyla nitel icerik analizine tabi tutulmustur. Arastirma bulgulari, dijital siddetin hedef alinan kisinin cinsiyetine godre
farklilastigini gostermektedir. Kadin figlrler figlir basina erkeklere gore yaklasik li¢ kat daha fazla fiziksel elestiriye ve daha sik
mesleki yetkinlik sorgulamasina maruz kalirken, erkek figiirler daha ok karakterleri lizerinden elestirilmekte ve kifirli dilin hedefi
olmaktadir. S6z konusu hak ihlallerinin 6niline gecebilmek adina anonim hesap kisitlamalari dahil hukuki diizenlemelerin artirilmasi

ve toplumsal cinsiyet/beden algisina yonelik farkindalik egitimlerinin verilmesi elzem gorulmektedir.

Anahtar Kelimeler: Siddet, Dijital siddet, Sosyal medya, Kadin

* Corresponding author:

Asli Bek is an Associate Professor in the Department of Management and Organization at Canakkale Onsekiz Mart University, Canakkale, T urkiye. Her
research interests include gender studies, women's labor, and qualitative research methods. She lives, works, and continues her academic studies in
Canakkale, Turkiye.

Email: asliguzel@comu.edu.tr


https://orcid.org/0000-0003-0013-6568
https://orcid.org/0000-0002-9680-4155

Bek & Akyol / Uluslararast Sosyal Bilimlerinde Yenilik¢i Yaklasimlar Dergisi /
International Journal of Innovative Approaches in Social Sciences, Vol. 10 (2026), e10027

Abstract

Violence is a global problem that occupies the agenda not only of Tlrkiye but also of many developed countries around the world.
With increasing digitalization, particularly over the last decade, "digital violence", which had not previously been included among
the types of violence, has been added to them. Social media tools such as Facebook, X, Instagram and YouTube, which are
predominantly used via smartphones, offer their users the opportunity to play an active role in communication, unlike traditional
media. Through the platforms they use, social media users share their daily lives or thoughts not only with people they know in
real life but also with people they have never met. In particular, negative comments made by people who do not know each other
in real life on one another's social media posts can escalate into insults, humiliation, offensive remarks and profanity. In this study,
which aims to reveal the online dimensions of gender-based violence by examining the visibility of digital violence on social
media, qualitative content analysis, one of the qualitative research methods, was employed. The research sample was determined
by selecting well-known public figures such as artists, doctors, actors and journalists, consisting of equal numbers of women and
men, from "Eksi SozLUk", the largest dictionary platform in Tirkiye, which holds the status of social media because it allows users
to post comments. The most recent 10 pages of comments about each public figure were evaluated, the negative comments were
collected, and the obtained data were subjected to qualitative content analysis using the qualitative data analysis software
MAXQDA. The findings show that digital violence differs according to the gender of the target. While female figures are subjected
to approximately three times more physical criticism per person than male figures and to more frequent questioning of their
professional competence, male figures are criticized mainly for their character and are more often targeted with profanity. In order
to prevent such rights violations, it is considered essential to strengthen legal regulations, including restrictions on anonymous

accounts, and to provide awareness training on gender and body perception.
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GIRIS

Icinde bulundugumuz ¢agda dijitallesme neredeyse tiim alanlarda etkisini gdstermektedir.
Devletlerin vatandaslarina iliskin bilgi ve istatistikleri dijitallesme ile saglamalarinin yani sira
vatandaslar pek cok hizmete dijitallesme araciligryla kolaylikla uzaktan erisebilmektedir. Ozel
sirketlerde ise dijitallesmenin reklam piyasasindan, finansa kadar pek ¢ok alanda olumlu yansimalari
goriilmekte ve dijitallesme sayesinde evden calisma miimkiin olabilmektedir. Ilk baslarda dijitallesme
yalnizca bilgisayarlar araciligiyla yapilmis olsa da klasik anlamda arama ve mesaj atmanin disinda bagka
ozellikler de barindiran dokunmatik ekranli ve internet erisimi bulunan akilli telefonlarla dijitallesmede
basgka bir seviyeye gecilmistir. Fotograf ve video ¢ekebilmenin yani sira e-posta gonderimi yapabilen,
farkli kitalardaki insanlarin ortak canli toplantilara katilmasina olanak taniyan akilli telefonlarin
ozellikle i¢inde bulundurduklar1 uygulamalar ile sosyal medya denilen her bir bireyin yayin takip
etmekten ziyade adeta birer yayimeci oldugu dijital ¢ag ayn1 zamanda pek ¢ok olumsuz duruma da sebep

olmustur.
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Gilinlimiizde tiim {ilkelerin miicadele ettigi siddet konusu tiim diinyanin ortak sorunudur. Bir
kisinin diger kisi {lizerinde baski kurmak veya kontrol etmek amaciyla uyguladigi rahatsiz edici
davranislarin tiimii siddettir. Onceleri yalnizca fiziksel olarak tanimlanabilen siddet geldigimiz noktada
psikolojik, ekonomik, cinsel ve dijital siddet basliklar1 altinda ele alinmaktadir. Teknolojik ilerlemelerle
dogru orantili olarak dijitallesmenin hiz kazanmasiyla sosyal medyanin (Facebook, Instagram, X,
Whatsapp vb.) herhangi bir dijital okuryazarlik gerektirmeksizin tiim bireylerin ve hatta resit olmayan
kisilerin kullanimina sunulmasi bu ortamda goriilebilecek siddetin daha fazla kisiyi etkilemesine olanak
tamimaktadir. TUIK (2024) verilerine gore Tiirkiye'de 6-15 yas grubundaki ¢ocuklarm %91,3'"i interneti
diizenli olarak kullanmakta, %66,1'1 ise sosyal medya kullanicisidir. Dijitallesmenin bu denli erken
yaglara inmesi, ¢ocuklar1 ve gengleri dijital siddetin potansiyel magdurlari haline getirmektedir. Dijital
siddet; dijital ortamlarda yasanan tehdit, santaj, taciz ve itibarsizlastirma gibi pek ¢ok sekilde karsimiza
cikabilmektedir. Insanlarin bilgisayar veya telefon ekram arkasinda, hi¢ tanimadigs, yiizlesme ihtimali
olduk¢a diisiik olan kisilere kars1 uyguladigi bu eylemlerin sahte isimler ve hesaplar araciligi ile

gergeklestirilebiliyor olmasi diger siddet tiirlerinden daha fazla goériilmesine olanak tanimaktadir.

Dijital siddet sosyal medyada en ¢ok Instagram’da (%53) goriilirken, en ¢ok hakaret, kiifiir,
tehdit, goriintiilii taciz ve 1srarl takip seklinde goriilmektedir. Sosyal medya platformlarinda dijital
siddete ugrama oranlar1 incelendiginde ise 15-17 yas arasinda bulunan bireylerde %20, 18-32 yas
araligindaki bireylerde %33 oranina yiikseldigi goriilmektedir. Kadmlarin %51°1 dijital siddete
ugrarken, %46’s1 1srarli takibe maruz kalmaktadir. Bu veriler, dijital siddetin Tiirkiye'de 6nemli bir
sorun oldugunu ve Ozellikle gengler ile kadinlarin bu tiir siddete daha fazla maruz kaldigim

gostermektedir. (Sener ve Abinik, 2021, s. 4)

Resmi rakamlara gore Tiirkiye’de fiziksel siddete maruz kalma orant %30-40 civarinda iken,
dijital siddete maruz kalma orant %50’nin iizerindedir. Dijital siddete maruz kalan kisilerin, stres,
panikatak, mide ve bagirsak rahatsizliklari, depresyon ve sonucunda intihar gibi pek ¢ok fiziksel sonucu
ortaya c¢ikabilmektedir. Arastirmalar, dijital siddetin cinsiyet temelli bir boyuta sahip oldugunu ve tiim
siddet tiirlerinde oldugu gibi kadinlarin dijital platformlarda da orantisiz sekilde hedef alindigini ortaya
koymaktadir. Ozellikle toplumsal cinsiyet normlari, kadinlarin dijital siddete maruz kalma olasiligini
artiran 6nemli faktorlerden biridir (Tonny ve Nawaz, 2024, s. 44). Ayrica dijital ekosistemin ve gorsel
odakli yeni medya platformlarinin, egemen estetik standartlar iireterek kadin bedenini idealize edilmis
bir tiiketim ve denetim nesnesi olarak yeniden yapilandirdigi bilinmektedir (Avcilar, 2022: s. 445). Bu
baglamda, dijital siddetin yalnizca bireysel degil, toplumsal etkileri de bulunmaktadir; magdurlarin
psikolojik sagligmi olumsuz etkilemenin yani sira sosyal dislanmaya da yol acabilir (Oguz Ozgiir ve
Ozkul, 2022, s. 553). Bu nedenle kadilarm yasadig dijital siddet calismanin konusunu olusturmaktadir.
Ozellikle kadm siyasetciler, aktivistler ve gazeteciler sosyal medya platformlarinda yogun bir sekilde

nefret sdylemi, cinsel taciz ve tehdit igeren mesajlara maruz kalmaktadir. Bu baglamda, ¢alisma dijital
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siddetin sosyal medya iizerindeki goriiniirligiinii analiz ederek, toplumsal cinsiyet temelli siddetin

¢evrimici boyutlarini agiga ¢ikarmay1 amacglamaktadir.

Nitel arastirma yonteminin tercih edildigi bu ¢alismada Tiirkiye’de yaygim olarak kullanilan Eksi
Sézlik Platformu iizerinden, Eksi Sozliik'te adlarina agilmig basliklarda yogun entry bulunan; saglik,
oyunculuk, gazetecilik, hukuk, eglence ve sosyal medya alanlarindan yedi kadin ve yedi erkek kamusal
figiire yonelik yorumlar ¢alismanin verilerini olusturmaktadir. Veriler belirlenen isimlerin Eksi S6zliik

platformunda almis oldugu son 10 sayfa yorum iizerinden toplanacaktir.

Elde edilen veriler MAXQDA Nitel Veri Analiz Programi araciligi ile analiz edilerek asagidaki

sorularin yanitlar1 aranmigtir:

e Farkli meslek gruplarindan kadin ve erkek kamusal figiirlerin Eksi Sozliik'te maruz kaldigi

dijital siddet hangi temalar etrafinda sekillenmektedir?
e Dijital siddetin igerigi hedef alinan kisinin cinsiyetine gore farklilagmakta midir?

o Kadin aktivistler ve gazeteciler, taninmis meslek sahibi kisilere yonelik siddet igerikleri hangi

dilsel oriintiiler ve benzetmeler araciligiyla iiretilmektedir?

Veri olarak toplanan yorumlarda kullanilan dil ve sdylemler kategorize edilerek belirlenen ortak
temalarla kodlama yapilmistir. Kodlanan veriler MAXQDA Nitel Veri Analiz Programi ile
haritalagtirilarak yukarida verilen sorularin cevaplarinin gorsel analizi yapilmistir. Calisma sirasinda
toplanan verilerde paylasimi yapan kullanicilarin kimlikleri gizlenerek, anonim kullanici isimleri
kullanilmis kisisel verilerin korunmasi konusunda gerekli 6nlemler alinarak ¢alismanin etik kurallar

cercevesinde yiiriitiilmesi ile ilgili azami hassasiyet gosterilecektir.

Bu calismanin sonucunda siddetin sosyal medyadaki yansimasina, dijital siddetin Eksi
Sozlik’teki boyutlarina, dijital siddetin hangi konular {izerinden gerceklestigine ve cinsiyet agisindan
herhangi fark olup olmadigina dair 6nemli bulgular elde edilmesi hedeflenmistir. Tiim diinyada
dezavantajli gruplar arasinda yer alan kadinlarin sosyal medya ortaminda ugradiklar1 dijital siddetin
toplumsal cinsiyet kaynakli olup olmadig {izerine bir ¢ikarim yapilmaya calisilacaktir. Ayrica, calisma

dijital siddetle miicadele politikalarina katki saglayacak oneriler gelistirmeyi hedeflemektedir.

Dijital siddet, giinlimiiziin en énemli sosyal sorunlarindan biri olarak giderek daha fazla dikkat
cekmektedir. Instagram, Facebook, Tiktok ve X gibi sosyal medya uygulamalarinin yani sira Eksi
Sozlik de Tirkiye’de siklikla kullanilan genis kitlelere ulasan sosyal medya platformu olarak hem
demokratik tartisma ortami saglamakta hem de nefret sdylemi ve siddet i¢eriklerinin yayilmasina zemin
hazirlamaktadir. Bu ¢alisma, Eksi So6zliik verileri iizerinden dijital siddeti niteliksel olarak analiz ederek,
ozellikle kadin tanimnmis kisilere yonelik ¢evrimici siddet bigimlerini anlamaya katki sunmaktadir.
Arastirmanin bulgularinin, dijital siddetin 6nlenmesine yonelik politika ve stratejilerin gelistirilmesine

151k tutmas1 hedeflenmektedir.
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Dijital Siddet ve Lin¢ Kavrami

Bir bireyin veya toplulugun diger birey veya topluluklarin fiziksel, psikolojik veya ekonomik
zarara ugramasina sebep olan ve olabilecek her tiirlii eylem siddet olarak tanmimlanmaktadir. Siddet;

tehdit, bask1 ve hak ihlalini igeren bir kavramdir (Krug, vd., 2002, s. 1085).

Uygulama sekline gore siddet tiirleri fiziksel, sozel ve psikolojik zarar vermeyi kapsarken,
dijitallesmenin yayginlasmasiyla birlikte siddet tiirleri yeni bir boyut kazanmustir. Dijital siddet, bilgi ve
iletisim teknolojileri kullanilarak bireyleri hedef alan zarar verici eylemleri ifade eder (Tonny ve Nawaz,
2024, s. 43). Bu siddet tiirii, ¢evrimigi taciz, siber zorbalik, izinsiz veri paylasimi, tehdit ve cinsel i¢erikli
mesajlarla bireylerin mahremiyetini ihlal etme gibi ¢esitli bigimlerde kendini gosterebilir (Barker ve

Jurasz, 2024, s. 116).

Teknolojinin gelisimi ile birlikte pek ¢ok alanda oldugu gibi medya da geleneksel medya
doniisiime ugrayarak sosyal medya kavrami hayatimiza dahil olmustur. Bireylerin medya igeriklerini
tilketmelerinin yam sira igerik iiretmelerine de olanak saglayan karsilikli etkilesimin miimkiin oldugu
uygulamalarin tamami sosyal medya olarak tanimlanmaktadir. Geleneksel medyadan farkli olarak yatay
ve katilimer iletisim yapisiyla sosyal medya uygulamalar: akilli telefona sahip herkese igerik liretme
imkani1 tamimaktadir (Kaplan ve Haenlein, 2010: s. 61). Internet baglantisi olan bir bilgisayar veya akill1
telefon aracilig1 ile herhangi bir sart aranmaksizin her bireyin sosyal medyada var olabilmesi, tanimadigi
hatta tanisma imkani olmayan kisilerle dijital ortamda etkilesime girmelerini saglamistir. Herkese agik
veya kismen acik olarak olusturulan profillerde kisilerin resmi kimliklerini kullanmalarina iligkin
herhangi bir zorunluuklart bulunmamaktadir. 2026 yilinda yayinlanan "Digital 2026 Global Overview
Report" verilerine gore, diinya genelinde 5.6 milyar sosyal medya kullanicist1 bulunmaktadir
(DataReportal, 2026). Rapora gore kullanicilarin ortalama 7 farkli sosyal medya uygulamasinda aktif
profili bulunmaktadir ve en ¢ok kullanilan sosyal medya uygulamalari sirasiyla Facebook, YouTube,
WhatsApp, Instagram, TikTok, WeChat, Telegram, Snapchat, Twitter/X ve LinkedIn’dir. Sosyal medya
uygulamalarinda sadece gergek kisilerin degil ayn1 zamanda 6zel kuruluglarin, isletmelerin ve hatta
kamu kurumlarinin dahi resmi profilleri bulunmaktadir. Bu durum sosyal medyanin gelisimi ile sadece

sosyal iliskilerin degil ayn1 zamanda kamusal alanlarin da doniisiime ugradigini gostermektedir.

Gelinen noktada bilgi paylasimini kolaylastirmasi, mesafeleri ortadan kaldirmasi ve bilgiye
erisimi kolaylastirmasi gibi pek ¢ok olumlu etkiyi hayatimiza katan sosyal medyanin bazi olumsuz
etkileri de bulunmaktadir. Kisilerin profillerinin kendi isimleri ile agilma zorunlulugunun bulunmamasi
ve sahte hesap kullanimu ile birlikte kisilerin dijital ortamdaki eylem ve davraniglari ile sorumlulugunun
azalmasi bu ortami suca elverisli hale getirmektedir. Bireylerin ger¢ek hayatta tanigmadiklar1 ve
karsilasma imkani bulunmayan kisilere yliz yiize gelme imkani olsa sarf edemeyecegi sozleri ekran
karsisinda kolaylikla ifade edebilmelerine ve saldirgan davranislar sergilemelerini yayginlastirmaktadir.

Bu durumun sonucu olarak ling kiiltiirii olusmaktadir (Yasa, 2024, s. 976-977).



Bek & Akyol / Uluslararasi Sosyal Bilimlerinde Yenilikci Yaklasimlar Dergisi /
International Journal of Innovative Approaches in Social Sciences, Vol. 10 (2026), e10027
Bu baglamda sosyal medya, kullanicisini hem fail hem magdur konumuna sokan ikircikli bir alan
haline gelirken, dijital izlerin kalicilig1 bireyin siirekli bir tehdidin nesnesi olmasina neden olmaktadir
(Demir ve Ozcan, 2021, s. 2). Bu yeni ling bigimi, yalnizca fiziksel saldiridan degil; ayn1 zamanda
bireyin diislince ve yasam tarzinin hedef alinarak diglanmasi, itibarsizlastirilmasi ve sanal ortamda yok
sayilmasi gibi sembolik siddet bi¢gimlerinden beslenmektedir (Giimiis, 2018, s. 113). Dolayisiyla sosyal
medyada ling, klasik tanimin otesine gegerek, dijital ¢agin en gorlinmez ama en yaygin siddet

bicimlerinden biri haline gelmistir.

Modern toplumlarda risk faktorlerinin arttig1 ve geleneksel siddet tiirlerinin dijital ortamlara
tagindig1 goriilmektedir. Ulrich Beck’in "risk toplumu" kavrami, modernlesmenin bireyleri daha fazla
belirsizlik ve giivensizlik ortamma siiriikledigini vurgular (Oguz Ozgiir ve Ozkul, 2022, s. 554). Bu
baglamda, dijital siddet bireylerin ¢evrimici ortamlarda gilivenli bir sekilde var olmasini engelleyen

yapisal bir sorun olarak degerlendirilmektedir.

Dijital siddetle miicadelede yasal diizenlemeler ve farkindalik artirict politikalar biiyiikk 6nem
tasimaktadir. Ozellikle sosyal medya platformlarinin denetim mekanizmalarmin giiglendirilmesi ve
magdurlarin sikayetlerini iletebilecegi etkili kanallarin olusturulmasi gerekmektedir (Barker ve Jurasz,
2024, s. 117). Ancak mevcut hukuki ¢ergevelerin yetersiz kaldig1 ve ¢evrimigi siddet magdurlarinin
yeterli koruma saglayamadigi yoniinde elestiriler bulunmaktadir (Tonny ve Nawaz, 2024, s. 45). Dijital
ortamda gerceklesen faaliyetleri gergeklestiren kisilerin tespitinin zorlugu ve cezalandirilamayan siber
suclar kisilerin ayn1 sugu tekrar iglemesi i¢in tegvik unsuru niteligindedir. Siber su¢ kapsaminda yer alan
dijital siddet ile miicadele konusunda ortak politika iiretilebilmesi amaciyla 2001 yilinda Avrupa
Konseyi tarafindan hazirlanan tam adi “Siber Suglar Sozlesmesi” olan Budapeste So6zlesmesi
hazirlanmistir (Onok, 2013: 1229). Tiirkiye’nin de 2010 yilinda imzaladig1 s6zlesme dijital siddet ve
taciz, ¢evrimig¢i ¢ocuk istismari gibi konularin yani sira bilgisayar sistemlerine yetkisiz erisim, sanal

dolandiricilik, veri hirsizlig1 gibi konularla miicadele etmeyi amaglamaktadir.

Dijital siddet, bilisim teknolojilerinin kullanimiyla gergeklestirilen zarar verici eylemleri ifade
eder ve siber zorbalik, ¢evrimigi taciz, tehdit, ifsa ve manipiilasyon gibi gesitli tiirleri igerir. Literatiirde,
dijital siddetin 6zellikle kadmlar ve gengler gibi savunmasiz gruplari orantisiz sekilde etkiledigi
belirtilmektedir. Kadina ydnelik dijital siddet, toplumsal cinsiyete dayali bir siddet tiirii olarak
tanimlanir ve genellikle sosyal medya, e-posta veya diger dijital platformlar aracilifiyla gerceklestirilir.
Bu tiir siddet, magdurlarin fiziksel, psikolojik ve sosyal refahin1 olumsuz etkileyerek ciddi sonuglar
dogurabilir (Oguz Ozgiir ve Ozkul, 2023, s. 357 ; Secgin ve Tar1 Selcuk 2023, 5.203) Dijital siddetle
miicadelede farkindalik yaratmak ve Onleyici stratejiler gelistirmek Onemlidir. Arastirmalar, dijital
siddetin yayginlasmasinda anonimlik, dijital platformlarin denetimsizligi ve kullanicilarin kisisel
bilgilerini paylasma egilimlerinin etkili oldugunu gostermektedir. Ayrica, dijital siddet eylemlerinin
cezai yaptinmlarla desteklenmesi ve magdurlarin korunmasi i¢in hukuki diizenlemelerin

giiclendirilmesi gerektigi vurgulanmaktadir. Bu baglamda, dijital siddetle miicadelede egitim
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programlari, sivil toplum kuruluslarinin destegi ve dijital glivenlik 6nlemlerinin artirilmasi gibi oneriler

one ¢ikmaktadir (Karakus, 2024, s. 210)

Dijital siddet, bireylerin ¢evrimigi ortamda maruz kaldigi taciz, tehdit, ifsa ve manipiilasyon gibi
zarar verici eylemleri kapsayan genis bir kavramdir. Bu tiir siddetin bireyler iizerindeki etkileri,
psikolojik, sosyal ve hukuki boyutlariyla ele alinmaktadir. Arastirmalar, dijital siddetin magdurlar
iizerinde anksiyete, depresyon ve travma sonrasi stres bozuklugu gibi psikolojik etkiler yarattigimni
gostermektedir (Ozpiskin vd., 2025, 5.102). Ozellikle sosyal medya platformlarinda gerceklesen dijital
siddet, bireylerin kendilerini ifade etme Ozgiirligiinii kisitlayarak cevrimi¢i ortamlardan

uzaklagmalarina neden olabilmektedir.

Dijital siddetin toplumsal etkileri de 6nemli bir arastirma konusu olmustur. Yapilan ¢aligmalar,
dijital siddetin toplumsal kutuplagmay1 artirarak bireyler arasindaki giiven iligkilerini zedeledigini
ortaya koymaktadir. Ayrica, dijital siddet magdurlarinin hukuki siireclerde yeterince korunmadigi ve
mevcut yasalarm bu tiir siddet bigimlerine kars: yetersiz kaldig1 belirtilmektedir (Oguz Ozgiir ve Ozkul,
2023, s. 364-366). Sosyal medyanin denetimsiz yapisinin beraberinde getirdigi dezenformasyon ve
yanlig yonlendirme gibi risklere karsi kitlelerin bilinglenmesi adina, medya okuryazarligi egitimlerinin
erken yaslardan itibaren yayginlastirilmasi kritik bir 6nem arz etmektedir (Erdogan, 2021, s. 177). Bu
baglamda, dijital siddetle miicadelede hukuki diizenlemelerin gii¢lendirilmesi, farkindalik artiric
egitimlerin yayginlastirilmast ve dijital giivenlik 6nlemlerinin artirilmasi onerilmektedir (Fire, vd.,
2014, s. 2033). Dijital siddetin bireyler ve toplum ilizerindeki etkilerini anlamak, bu sorunla miicadelede

onemli bir adim olacaktir..
Bir Sosyal Medya Ornegi Olarak Eksi Sozliik Platformu

1999 yilindan bu yana www.eksisozluk erisim adresiyle yaymlarimi siirdiiren Eksi Sozliik;
sozciik, terim, kavram bagliklar1 altinda kullanicilarin yorumlarini paylasabildigi bir platform olmanin
yant sira giindem ve olaylara iliskin de sayfalarin yer aldig1 interaktif bir sosyal medya platformudur.
Kendisini “ssg” rumuzu ile tanitan Bilgisayar Programcis1 Sedat Kapanoglu tarafindan kurulmus ve
zamanla genis bir topluluk olusturmustur (Giirel ve Yakin, 2007: 203). Eksi So6zlik resmi web
sayfasinda platformun bagli oldugu sirket olarak “Eksi Teknoloji ve Bilisim A.S.” goriilmektedir
(www.eksisozluk.com). S6z konusu sirketin resmi web sistesinde ise “diinyadaki en biiyiik ve en popiiler
Tiirkce sosyal etkilesim tabanli bilgi kaynagi olan Eksi S6zliik platformunun gelistiricisidir” ifadesi yer
almaktadir (https://eksiteknoloji.com/).

Platform, bireylerin farkli konular hakkinda bilgi alisverisinde bulunmasini saglayan bir yapi
sunar. Kiiresel internet trafigi 6l¢iim platformlarindan biri olan Similarweb’in Mayis 2026 yilinda
yayinlanan raporuna gore Eksi Sozliik, “Tiirkiye’deki En Iyi Web Siteleri Siralamasi”nda 15. sirada yer
almaktadir. Ayda on milyonlarca kisinin ziyaret ettigi web sitesi listede yer alan sozliikler arasinda ise

ilk siradadir (www.similarweb.com). Eksi Sozliik, yalnizca sozciik, kavram ve terimleri igermemesi
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ayni zamanda Tiirkiye’deki ve diinyadaki toplumsal meseleleri, giindem olmus videolarla ilgili de
yogun olarak paylasim aldigindan, resmi tarihin gozden kacirdig1 giindelik yasam detaylarini, toplumsal
kirilmalart ve mikro diizeydeki degisimleri belgeleyen yasayan bir dijital almanak (vakayiname)
niteligindedir. Ayrica, Eksi SozIlik'in alternatif medya olarak konumlanmasi ve geleneksel medya ile
etkilesimi iizerine yapilan aragtirmalar, platformun haber tiiketimi ve bilgi edinme siire¢lerine nasil katki

sagladigini gostermektedir.

Yogun ziyaret edilen ve izin verilen kullanicilarin yorum yapabildigi Eksi S6zliik de diger sosyal
medya mecralar1 gibi dijital siddetin goriilebilecegi alanlar arasinda yer almaktadir. Yeni medyanin
gelisimi ile her bir kullanicinin paylagimmin medya igerigine doniismesine bagl olarak denetimin

azalmasi sosyal medyada yapilan her olumsuz yorumun siddet olup olmadig1 sorusunu dogurmustur
Konuyla iliskin Onceki Cahsmalar

Eksi Sozliik, toplumsal cinsiyet ve nefret sdylemi baglaminda daha 6nce de cesitli caligmalara
konu olmustur. Aslantiirk ve Turgut (2015), 2013 yilinda platforma 8284 kadin yazarin katilmasinin
ardindan agilan 403 bashig inceledikleri caligmada, kadinlarin goriiniirligii artmasina karsin
platformdaki kamusalligin erkek egemen niteligini korudugunu ve cinsiyetci sdylemin dil araciligiyla
yeniden iretildigini ortaya koymustur. Metin Acer (2020), "Tiirk erkegi viicudu" ve "Tiirk kadini
viicudu" basliklarindaki 1320 yorumu elestirel sdylem analiziyle inceleyerek idealize beden sdyleminin
smifa ve cinsiyete dayali hiyerarsileri yeniden trettigini gostermistir. Giimiis (2023), milli futbol
takimma iligkin "bizim cocuklar" bashginda nefret sdylemi 6gelerinin EURO 2020 yenilgilerinin
ardindan arttigin1 saptamistir. Mertoglu ve Azboy (2025) ise Miss Turkey 2024 birincisine X ve
Instagram'da yoneltilen yorumlari nitel igerik analiziyle inceleyerek bu yorumlarin cinsiyetgi nefret
sOylemi igerdigini belirlemistir. Tiirkiye'de dijital siddetin yayginligmna iliskin en kapsamli verilerden
birini sunan Sener ve Abinik (2021), kadinlarin ve genglerin dijital siddete daha fazla maruz kaldigim
ortaya koymustur. Uluslararasi literatlirde ise Posetti vd. (2021), kadin gazetecilere yonelik ¢evrimici
siddetin kiiresel boyutunu ve bu siddetin mesleki itibart hedef alan niteligini ortaya koymus; Tonny ve
Nawaz (2024), Banglades 6rneginde toplumsal cinsiyet normlarinin kadinlarin dijital siddete maruz
kalma riskini artirdigin1 gostermistir. Ancak bu ¢alismalarin 6nemli bir kismi tek bir olaya, kisiye ya da
basliga odaklanmakta ya da dijital siddeti magdur deneyimleri {izerinden ele almaktadir. Farkli meslek
gruplarindan esit sayida kadin ve erkek kamusal figiire yonelik olumsuz sdylemi ayni platform {lizerinde
karsilagtirmali olarak inceleyen sinirli sayida ¢alisma bulunmaktadir. Bu ¢alisma, dijital siddetin hedef
alman kiginin cinsiyetine gore hangi icerik ve dilsel stratejilerle farklilastigini ortaya koyarak

literatlirdeki bu boslugu doldurmay1 amaglamaktadir.
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YONTEM
Arastirma Deseni

Bu calisma, sosyal medya ortamlarinda 6znelere yonelik iiretilen dijital siddet pratiklerini ve
dilsel oriintiilerinin kadin ve erkek Oznelerde degisiklik gosterip gostermedigini derinlemesine
incelemek amaciyla tasarlanmig nitel bir arastirmadir. Calismada, Eksi S6zlik platformunda esit sayida
kadin ve erkek aktivistler, oyuncu ve gazeteciler hakkinda iiretilen olumsuz sdylemlerin arkasindaki
yapisal ve kiiltiirel kodlar1 ¢6ziimlemek hedeflenmistir. Bu dogrultuda arastirmanin verileri nitel igerik
analizi ile ¢oziimlenmistir. Igerik analizi, birbirine benzeyen verileri belirli kavramlar ve temalar
gercevesinde bir araya getirerek diizenlemeyi ve yorumlamay1 amaglayan bir yontemdir (Yildirim ve
Simgek, 2018). Calismada, olusturulan kodlarn kadin ve erkek figiirlerdeki goriilme sikliklari da

betimsel olarak raporlanmistir.
Veri Toplama Teknigi ve Analizi

Orneklem, amacli 6rnekleme ydntemlerinden 6lgiit Srnekleme ile belirlenmistir. Ornekleme dahil
edilen kisiler i¢in su Olgiitler esas alinmustir: (1) kisinin mesleki alani nedeniyle ulusal medyada goriiniir
bir kamusal figiir olmasi; (2) Eksi Sozliik'te adina agilmis basligin analiz ig¢in gereken en az 10 sayfa (10
x 10 = 100 entry) igerige sahip olmasi; (3) basligin, veri toplama tarihinden onceki 12 ay i¢inde yeni
entry almisg, yani giincel tartismalara konu olmus olmasi; (4) 6rneklemde kadin ve erkek figiir sayisinin
esit tutulmasi. Bu olgiitler dogrultusunda yedi kadin ve yedi erkek olmak iizere toplam 14 kisi
belirlenmistir (Gorsel 1). Veriler 15.03.2025-01.04.2025 tarihleri arasinda toplanmistir. Eksi So6zliik
platformunda bu kisiler adma acilmig basliklarin altinda sozlilkk dinamiklerinin giincelligini ve
platformun mevcut dilsel egilimlerini yansitmasi amaciyla, her baslhigin kronolojik olarak son 10
sayfasinda yer alan olumsuz entry’ler analize dahil edilmistir. ilgili metinler, platformun yapisal
formatina miidahale edilmeden, kronolojik akisi ve entry numaralar1 korunarak dijital dokiimanlar
halinde disa aktarilmig ve ardindan analiz edilmek tizere MAXQDA programina "Metin Belgesi" olarak

yiiklenmistir.
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B Belge Sistemi [Ej I}D 3] E\ [e /O % Bz X

~ [ Kadinlar 261 7
> [ Canan Karatay 60
> | Serenay Sarkaya 58
> il Nagehan Alg 27
> [ idil Bilgen 38
> [ Feyza Altun 38
> [ seyma Subas 22
> BF aybike Pusat 18

~ [ Erkekler 200
> [ Oytun Erbas 46
> T3 can Yaman 28
> [ Rasim Ozan Kiitahyali 20
> [ Burak Ozgivit 28
> T Hasan can Kaya 33
> B cem Ozksk 29
> [ Gokhan Unver 15

Sekil 1. Belge sistemi
Analize alinacak entry'lerin belirlenmesinde, hedef alman kisiyi elestiren, asagilayan,
kiiglimseyen, ona zarar dileyen ya da kaba ve argo dil igeren entry'ler "olumsuz" kabul edilmistir. Kisiyle
ilgisiz, yalnizca bilgi veren, olumlu ya da nétr entry'ler, yalnizca baglanti veya gorsel iceren entry'ler ve
silinmis entry'ler analiz disinda birakilmistir. Bu siirecte toplam 1400 entry taranmisg, bunlardan 461

tanesi olumsuz olarak belirlenerek analize alinmstir.

Orneklemde, belirlenen meslek dallarini temsilen cinsiyet dengesi gozetilerek hekimlik,
oyunculuk, gazetecilik ve sosyal medya fenomenligi alanlarinda kadin—erkek eslestirmesi yapilmustir.
Hukuk (Feyza Altun) ve giizellik yarigmasi (idil Bilgen) alanlarindaki kadin figiirler ile komedi ve
program yapimcihig1 alanindaki iki erkek figiir (Hasan Can Kaya, Gokhan Unver) ise eslestirme diginda
tutulmus, toplamda cinsiyet dengesi korunmustur. Bu baglamda, kitle iletisim araglarinda tip sdylemini
popiilerlestiren hekim kimlikleriyle Canan Karatay ve Oytun Erbas; geleneksel ve dijital yaymncilik
platformlarinda popiiler kiiltiiriin tastyicisi olan oyuncular Serenay Sarikaya, Can Yaman, Burak Ozgivit
ve Aybiike Pusat; medya ve siyaset alaninda kamuoyu olusturma siireglerinde yer alan gazeteci-
yorumcular Nagehan Alg1 ile Rasim Ozan Kiitahyali 6rnekleme dahil edilmistir. Ayrica, hukuk
alanindaki aktivist kimligiyle medyada goriiniirliik saglayan Feyza Altun; eglence endiistrisinde komedi
ve program yapimciligi ekseninde faaliyet gdsteren Hasan Can Kaya ile Gokhan Unver; dijital
ekosistemde tliketim ve yasam tarzi pratiklerini yonlendiren sosyal medya fenomenleri (influencer)
Seyma Subasi ve Cem Ozkék ile popiiler estetik ve medya kiiltiirii baglaminda 2024 yili Miss Turkey

birincisi Idil Bilgen arastirmanin ¢alisma nesnesini olusturmaktadir.
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@ Kod Sistemi (& Cg

v o Kod Sistemi
@ o' Mesleki Elestiri
(@ ¢! Kifirlid ve Argo Yorum
(@9 Fiziksel Elestiri
@4 Asadilayic ifade
(@ K&t Temenni
(@' Benzetme
(@' Karaktere Yénelik Elegtiri
Sekil 2. Kod sistemi

Veri Analizi

Veriler, Yildirrm ve Simsek'in (2018) icerik analizi asamalar1 izlenereck MAXQDA 2020
programinda ¢oziimlenmistir. Ik asamada her bashga ait olumsuz entry'ler birkag kez okunmus ve
anlam tasiyan en kiiclik birim olarak entry esas alinarak agik kodlama yapilmistir. Birden fazla igerik
barindiran bir entry birden fazla koda atanabilmistir. ikinci asamada ilk kodlar birbiriyle karsilastirilmus,
benzer olanlar birlestirilerek yedi kod belirlenmistir: Mesleki Elestiri, Karaktere Yonelik Elestiri,
Fiziksel Elestiri, Benzetme, Asagilayic1 ifade, Kiifiirlii ve Argo Yorum ve Kotii Temenni (Gorsel 2).
Uciincii asamada kodlar, ortak dzelliklerine gore {i¢ tema altinda diizenlenmistir: (1) Yetkinlik ve
Karakter Uzerinden Itibarsizlastirma (Mesleki Elestiri, Karaktere Yonelik Elestiri), (2) Beden
Uzerinden Denetim (Fiziksel Elestiri) ve (3) Dilsel Siddet ve Saldirganlik (Benzetme, Asagilayici Ifade,
Kiifiirli ve Argo Yorum, Kétii Temenni). Her kod igin tanim ve 6rnek ifade igeren bir kod kitabi
olusturulmustur. Son asamada kodlarin kadin ve erkek figiirlerdeki dagilimi MAXQDA'in Kod
Iliskileri Haritas1 ve Kelime Bulutu araglariyla gorsellestirilmis, bulgular literatiirle iliskilendirilerek
yorumlanmistir. Etik ilkeler geregi alintilarda kullanict adlarina ve entry numaralarina yer verilmemis;
kadm figiirlere yonelik entry'ler "K", erkek figiirlere yonelik entry'ler "E" harfi ve bir sira numarasiyla

(or. K1, ES) kodlanmustir.

Yapilan kodlama neticesinde; kullanici yorumlarinin 'Mesleki Elestiri' ve 'Karaktere Yonelik
Elestiri' gibi rasyonel/bireysel odakli degerlendirmelerden; 'Fiziksel Elestiri' ve 'Benzetme' gibi imaj
merkezli yaklasimlara kadar genis bir yelpazeye yayildig1 goriilmiistiir. Ayrica dijital aglardaki agresyon
ve marjinallesme egilimlerini somutlastiran 'Asagilayic1 ifade', 'Kiifiirlii ve Argo Yorum' ile 'K&tii
Temenni' bagliklari, kullanicilarin hedef alinan figiirlere yonelik gelistirdigi reaksiyonel soylem

alanlarmi simiflandirmak tizere ana kod kategorileri olarak sisteme dahil edilmistir.
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BULGULAR

Sekil 3°te yer alan iki yonlii kod iliskileri haritasi, dijital kamusal alanda (Eksi Sozliik) kadin ve
erkek figiirlere yoneltilen olumsuz igerikli sdylem pratiklerinin niteliksel ve niceliksel dagilimini gozler
oniine sermektedir. Elde edilen frekans degerleri, siber alandaki agresyon ve elestiri odagmin cinsiyet

rollerine gore asimetrik bir bigimde yapilandirildigini géstermektedir.

Benzetme
Karaktere Yonelik EIe5t|r|

%lksel Eleh
o) % \
/

= 0]

b —
S Meslek Elestiri
Kadinlar ‘7\ /’////’29 Erkekler
28 ] 16
Wvﬁ- ArgoV
12 6
]

Asagilayic ifade

Kétu Temenni

Sekil 3. Cinsiyete gore yorumlar

Matristeki en radikal niceliksel sapma 'Fiziksel Elestiri' kodunda gozlemlenmistir. Kadin figiirlere
yonelik fiziksel elestiri frekansi 60 iken, erkek figiirlerde bu oran 20'de kalmistir. Bu veri; literatiirdeki
'nesnelestirme’ (objectification) ve kadinin kamusal alandaki varliginin éncelikle beden imaj1 lizerinden
denetlenmesi pratikleriyle dogrudan ortiismektedir. Dijital sdylemde kadinlar, profesyonel
kimliklerinden bagimsiz olarak 3 kat daha fazla oranda fiziksel goriiniisleri tizerinden elestiri nesnesi

haline getirilmektedir.

Niteliksel ve Profesyonel Degerlendirmelerdeki Asimetri "Mesleki Elestiri' kodu incelendiginde,
kadm figiirlerin (43), erkek figiirlere (23) kiyasla neredeyse iki kat daha fazla mesleki yetkinlik
sorgulamasima maruz kaldig1 goriilmektedir. Buna karsin, bireylerin rasyonel/ahlaki alanini1 hedef alan
'Karaktere Yonelik Elestiri' kodunda erkek figiirler (53), kadin figiirlere (42) oranla daha yogun bir
bicimde hedef almmistir. Bu durum, dijital mecralarda erkeklerin daha ¢ok eylemleri ve karakter
duruslar {izerinden yargilandigini, kadinlarin ise dogrudan dogruya is kalitesi ve profesyonel varolus

hakki tizerinden bir mesruiyet krizine itildigini gostermektedir.
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Dijital Agresyon, Hakaret ve Siber Zorbalik Boyutu Siddet ve diismanlik iceren marjinal sdylem

kaliplarinda da cinsiyet temelli dikkat ¢ekici bir ayrisma mevcuttur:

'Asagilayict Ifade' (Kadm: 28, Erkek: 16) ve 'Kétii Temenni' (Kadin: 12, Erkek: 6) kodlarinda
kadin figiirlerin bariz bir bigimde daha fazla hedef secildigi; siber alandaki nefret sGyleminin kadin

kimligine kars1 daha cezalandirici bir refleks gelistirdigi saptanmusgtir.

Buna tezat olusturan tek alan 'Kiifiirlii ve Argo Yorum' kodudur. Erkek figiirlere yonelik kiifiir ve
argo kullanimi (29), kadin figiirlere (17) oranla daha yiiksektir. Bu bulgu, dijital alt kiiltiirlerde erkekler
aras1 catisma veya erkek odakli 6fke disavurumlarinin ¢ogunlukla argo/kiifiir diliyle (erkeksi dil

pratikleriyle) somutlastig1 argimanini desteklemektedir.

Metaforik Soylem ve Benzetmeler Katilimcilart baska kavram veya nesnelere indirgeyen
'Benzetme' kodunda her iki cinsiyet grubu i¢in de yiiksek ve birbirine yakin (Erkek: 52, Kadin: 43) bir
frekans yakalanmistir. Bu durum, kullanicilarin kamusal figiirleri kategorize ederken metaforik

anlatimlara siklikla bagvurdugunu gostermektedir.

Ozetle; veri seti bir biitiin olarak degerlendirildiginde, dijital kamusal mecralarin geleneksel
toplumsal cinsiyet kaliplarini ve cinsiyetci asimetriyi (6zellikle kadin1 bedene, yetersizlige ve yogun

asagilamaya indirgeyen normlari) yeniden lireten ve tahkim eden birer eko odasi iglevi gordigi

sOylenebilir.
hattin =
kirak erkeksi = ha di:ulul( ezik = —
5 manalle i 901 57 Fhiiniii 2. = =
kylii Eprofesor eskorl"'at':-,, o= s o=
flik kiif = emic anca = =2SFTZ S 2 @EES
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Sekil 4. Benzetme temasina ait kelime bulutu

Arastirma siirecinde niceliksel frekanslar1 incelenen ve her iki cinsiyet grubunda da yogun
bi¢cimde bagvuruldugu saptanan 'Benzetme' kodunun niteliksel arka planini goriiniir kilmak adina, bu
kategorideki ifadeler iizerinden bir kelime bulutu analizi gergeklestirilmistir. Elde edilen semantik

harita, dijital kamusal alandaki kullanicilarin rasyonel elestiri stnirlarini asarak figiirleri belirli kavram,
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nesne veya stereotipler ilizerinden karikatiirize ettigini ve metaforik indirgemecilige (metaphorical

reductionism) bagvurdugunu gostermektedir.

Kelime bulutunda agirlik merkezini olusturan ve en yiiksek frekansla 6ne ¢ikan 'sarlatan’ ifadesi,
kamusal figiirlerin mesleki ve entelektiiel kimliklerine yonelik kolektif bir mesruiyet reddini sembolize
etmektedir. Bu ana aksm etrafinda sekillenen benzetme pratikleri, literatiirdeki 'damgalama' ve

'Otekilestirme' teorileri baglaminda su bulgular edinilmistir:

e Figiirlerin siyasi, toplumsal veya profesyonel pozisyonlarindaki istikrarsizliklar1 ya da
omurgasizlik atiflarmi somutlastirmak adina 'bukalemun', 'omurgasiz', 'soytar1' ve 'fistekei’

gibi dogrudan yapisal/davranigsal dzelliklere gonderme yapan benzetmeler tercih edilmistir.

e Ogzellikle kadin figiirlerin popiiler medyadaki imajlarmi ve toplumsal konumlarini
degersizlestirmek amaciyla kiiltiirel sinema literatiiriinden 6diing alinan 'Sabaniye' metaforu

ile 'kezban' ve 'eskort' gibi cinsiyet¢i kalipyarg: etiketlerine siklikla bagvurulmustur.

e Figiirleri insani ve entelektiiel vasiflarindan arindirma (dehumanization) stratejisinin bir
uzantist olarak 'goril', 'maymun’, 'hayvan' ve 'amip' gibi zihinsel ya da fiziksel kapasiteyi

asagilayan biyolojik benzetmelerin tiretildigi goriillmektedir.

e Hedef alman kisilerin kiiltiirel sermayelerini ve toplumsal prestijlerini sarsmak amacuyla,
onlart mesru kamusal alanin digia iten 'varos', 'koylll', 'avam' ve 'mahalle’ gibi sosyo-
mekansal simifsalliklara dayali benzetmeler birer kiiltiirel asagilama aract olarak

aragsallastirilmastir.

Sonu¢ olarak; 'Benzetme' kodundan elde edilen kelime bulutu verileri, Eksi Sozliik
kullanicilarinin kamusal figiirleri degerlendirirken nesnel veya mesleki kriterlerden ziyade, dilsel siddet
(linguistic violence) barindiran, kalipyargilar1 besleyen ve hedef kisiyi dogrudan itibarsizlastirmaya

odaklanan semantik mecazlar zinciri olugturdugunu agikca gostermektedir
TARTISMA

Bu ¢alismada Eksi Sozliik'te yedi kadin ve yedi erkek kamusal figiire yoneltilen olumsuz entry'ler
nitel icerik analiziyle incelenmistir. Bulgular, dijital siddetin iceriginin ve dilsel stratejilerinin hedef
alman kisinin cinsiyetine gore farklilastigini gostermektedir. Asagida bulgular, analiz siirecinde

olusturulan ii¢ tema cergevesinde literatiirle birlikte tartisiimaktadir.
Beden Uzerinden Denetim

Calismanin en belirgin bulgusu, kadin figiirlerin fiziksel goriiniisleri iizerinden erkeklere gdre cok
daha sik elestirilmesidir. "Fiziksel Elestiri" kodu kadin figiirlerde 60, erkek figiirlerde 20 kez
goriilmiistiir. Orneklemde kadin ve erkek figiir sayis1 esit oldugundan, figiir basina diisen fiziksel elestiri

kadinlarda yaklasik {i¢ kat fazladir (8,6'ya kars1 2,9). Kadinlarin toplamda daha fazla olumsuz yoruma
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maruz kaldig1 dikkate alindiginda da fiziksel elestiri, kadinlara yoneltilen olumsuz igerigin %24,5'ini,
erkeklere yoneltilenin ise %10,1'ini olusturmaktadir. Baska bir deyisle, kadin figiirlere yoneltilen her
dort olumsuz ifadeden biri bedenle ilgilidir. Ornegin bir kullanic1 Idil Bilgen hakkinda "bu kiz bayagi
bildigin ¢irkin. surati yamuk yani, simetrik degil" ifadesini kullanmistir (K4, idil Bilgen). Bu bulgu,
kadin bedeninin bagkalarinin bakisi ve degerlendirmesiyle tanimlanan bir nesneye doniistiigiinii ileri
siiren nesnelestirme kuramiyla (Fredrickson ve Roberts, 1997, s. 173) ortiismektedir. Sosyal medyanin
egemen estetik standartlar iireterek kadin bedenini bir tiilketim ve denetim nesnesi olarak yeniden
yapilandirdigini belirten Avcilar (2022, s. 445) da benzer bir tespitte bulunmaktadir. Eksi Sozliik'teki
kadin ve erkek bedenine iliskin basliklar: elestirel sGylem analiziyle inceleyen Metin Ager (2020),
idealize beden sdyleminin cinsiyete ve smifa dayali hiyerarsileri yeniden {irettigini gostermistir.
Orneklemde yer alan Idil Bilgen'e X ve Instagram'da yoneltilen yorumlar1 inceleyen Mertoglu ve Azboy
(2025) ise bu yorumlarin cinsiyet¢i nefret soylemi igerdigini saptamistir. Bu ¢alismanin bulgulari, s6z
konusu oriintiiniin tek bir figiirle ya da tek bir platformla sinirli olmadigina; hekim, gazeteci ve avukat
gibi bedenle dogrudan iligkili olmayan mesleklerdeki kadinlar1 da kapsadigna isaret etmektedir.
Bununla birlikte 6rneklemde giizellik yarigmasi birincisi ve oyuncular gibi goriiniirliigii bedenle iligkili
figlirlerin de bulundugu gbz Oniinde bulundurulmahdir. Fiziksel elestirinin kisilere dagilim
incelendiginde, bu elestirilerin yalnizca oyuncu ve giizellik yarismasi birincisi gibi goriiniirliigii bedenle
iligkili figiirlerle sinirh kalmadigi; hekim, gazeteci ve avukat figiirlere de yoneltildigi goriilmektedir. Bu
durum, bedenin kadin figiirlerin degerlendirilmesinde meslekten bagimsiz bir 6l¢iit olarak kullanildigina

isaret etmektedir.
Yetkinlik ve Karakter Uzerinden itibarsizlastirma

"Mesleki Elestiri" kodu kadin figiirlerde 43, erkek figiirlerde 23 kez goriilmiistiir (olumsuz igerik
icindeki pay1 %17,6'ya kars1 %11,6). "Karaktere Yonelik Elestiri" kodunda ise tablo tersine donmekte;
erkek figiirler daha yogun bi¢cimde hedef alimmmaktadir (53'e kars1 42; pay1 %26,6'ya kars1 %17,1).
Mesleki elestiriye drnek olarak bir kullanic1 Canan Karatay hakkinda "Bu kadini kim neden televizyona
¢ikartyor anlamis degilim. Kadm doktor bile degil. Cikip abuk sabuk demegler veriyor" ifadesini
kullanmustir (K1, Canan Karatay). Ornegin bir kullanict Hasan Can Kaya hakkinda "sayet karakterli biri
oldugunu disiiniiyorsa bosuna disiinmesin. Giiniimiizde omurgasiz olarak tabir ettigimiz
karaktersizligini 'konusmayan' olarak gdstermistir" ifadesini kullanmistir (E5, Hasan Can Kaya). Bu
farklilik, erkeklerin daha ¢ok eylemleri, tutumlar ve tutarliliklar tizerinden yargilandigini; kadinlarin
ise mesleklerini yapabilme yetkinliklerinin ve kamusal alanda bulunma mesruiyetlerinin sorgulandigini

diisiindiirmektedir.

Bu bulgu, kadin gazetecilere yonelik ¢evrimigi siddetin siklikla mesleki itibarlarini ve
giivenilirliklerini hedef aldigimi gosteren kiiresel arastirmanin (Posetti vd., 2021) sonuglariyla
uyumludur. Toplumsal cinsiyet normlarinin kadinlarin dijital siddete maruz kalma olasiligini artirdigini

belirten Tonny ve Nawaz (2024, s. 44) da benzer bir ¢ergeve sunmaktadir. Kadmin kamusal alandaki
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varligimin 6nce beden, ardindan yetkinlik iizerinden sinanmasi, dijital kamusal alanin geleneksel cinsiyet

hiyerarsilerinden bagimsiz olmadigimi gostermektedir.
Dilsel Siddet ve Saldirganhk

Dogrudan saldirganlik igeren kodlarda da cinsiyete dayali bir ayrigma goriilmektedir. "Asagilayict
Ifade" (28'e kars1 16) ve "Kotii Temenni" (12'ye karsi 6) kodlarinda kadin figiirler daha fazla hedef
alinmigtir. "Kiiflirlii ve Argo Yorum" kodunda ise erkek figiirler 6ne ¢ikmaktadir (29'a kars1 17). Bu
durum, erkeklere yonelik 6tkenin daha ¢ok dogrudan kiifiir yoluyla dile getirildigini, kadinlara yonelik

saldirganligin ise kiigiimseme, degersizlestirme ve zarar dileme bigimlerini aldigini diisiindiirmektedir.

"Benzetme" kodu her iki cinsiyette de sik goriilmiistiir (erkeklerde 52, kadinlarda 43). Ancak
kelime bulutu analizi, benzetmelerin igeriginin cinsiyete gore farklilastigini ortaya koymaktadir.
"Sarlatan", "bukalemun" ve "omurgasiz" gibi ifadeler figiirlerin mesleki ve ahlaki mesruiyetini hedef
alirken, "kezban", "Sabaniye" ve "eskort" gibi etiketler 6zellikle kadin figiirlere yoneltilen cinsiyetgi
kalip yargilar1 yeniden iiretmektedir. "Goril", "maymun" ve "amip" gibi benzetmeler figiirleri insani
niteliklerinden arindirmakta; "varos" ve "koOyli" gibi ifadeler ise smifsal bir damgalama islevi
gormektedir. Bu bulgular, sosyal medyada lingin yalnizca dogrudan saldiridan degil; diglama,
itibarsizlastirma ve yok sayma gibi sembolik siddet bi¢imlerinden beslendigini belirten Giimiis (2018,
s. 113) ve Yasa (2024) ile uyumludur. Eksi Sozliik'te nefret sdylemi 6gelerini inceleyen Giimiis (2023)
de platformun saldirgan dilin yayginlasti§i bir mecra olabildigini gostermistir. Literatiirde bu tiir
sOylemin yayginlasmasinda anonimligin ve yiiz ylize karsilasma olasiligimin diistikliigiiniin etkili oldugu
belirtilmektedir (Yasa, 2024, s. 976-977; Demir ve Ozcan, 2021). Bu ¢alismada kullanict 6zellikleri
incelenmediginden, bulgular anonimligin etkisini dogrudan gostermemekle birlikte bu agiklamayla

tutarhdir
SONUC ve ONERILER

Bu ¢alisma, Eksi Sozliik'te kamusal figiirlere yoneltilen dijital siddetin cinsiyete gore farkli igerik
ve dilsel stratejiler tagidigini ortaya koymaktadir. Kadin figiirler daha ¢ok bedenleri ve mesleki
yetkinlikleri iizerinden elestirilmekte, asagilayici ifadelere ve kotii temennilere daha sik maruz
kalmaktadir. Erkek figiirler ise daha ¢ok karakterleri {izerinden elestirilmekte ve kiifiirlii dilin hedefi
olmaktadir. Benzetmeler araciligtyla iiretilen cinsiyetei, insanliktan arindirici ve smifsal etiketler, dijital
siddetin rasyonel elestirinin sinirlarin1 asarak kisinin kimligini, bedenini ve statiisiinii hedef alan bir
itibarsizlagtirma pratigine doniistiiglinii gostermektedir. Bu yoniiyle dijital kamusal alan, toplumsal

cinsiyet esitsizliklerini ortadan kaldiran degil, onlar1 yeniden iireten bir alan olarak islev gérmektedir.

Caligma, farkli meslek alanlarindan esit sayida kadin ve erkek kamusal figiire yonelik olumsuz
sOylemi ayni platform {izerinde karsilastirarak Tiirkiye'de dijital siddet literatiiriine karsilagtirmali bir
bakis sunmaktadir. Tek bir olay ya da kisiye odaklanan 6nceki ¢alismalardan farkli olarak, cinsiyete

dayali farklilasmanin meslek gruplarini asan bir driintii oldugunu gdstermektedir.
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Bulgular dogrultusunda su oneriler gelistirilmistir:

e Dijital okuryazarlik ve medya okuryazarligi egitimleri, toplumsal cinsiyet ve beden algisina
iligkin icerikleri de kapsayacak bigimde ilkdgretimden itibaren miifredata entegre edilmelidir.

Bu egitimlerde dijital siddetin hukuki ve cezai sonuglar1 da aktarilmalidir.

e Dijital siddet faillerine iliskin yargi kararlarinin kamuoyuyla daha goriinlir bicimde

paylasilmasi, caydiriciligi artirabilir.

e Kullanici tiirevli igerik saglayan platformlar, cinsiyetci, insanliktan arindirict ve asagilayici
ifadeleri tespit etmeye yonelik moderasyon siireglerini giiclendirmeli ve etkili sikayet

mekanizmalari olusturmalidir.

e Ozellikle kamusal goriiniirliigii yiiksek kadinlara yonelik dijital siddetin izlenmesi ve

raporlanmasi i¢in kurumsal mekanizmalar gelistirilmelidir.
Smirhliklar ve Gelecek Calismalar Icin Oneriler

Bu ¢alismanin bazi smirhliklar1 bulunmaktadir. Veriler tek bir platformdan ve 14 kamusal
figiirden elde edilmistir; bu nedenle bulgular genellenemez. Her basligin son 10 sayfasinin incelenmesi,
verileri belirli bir zaman kesitiyle smirlamaktadir ve bu donemdeki giincel olaylar olumsuz yorumlarin
yogunlugunu etkilemis olabilir. Eksi S6zliik kullanicilarinin anonim olmasi nedeniyle yorum yapanlarin

cinsiyeti, yas1 ve diger 6zellikleri hakkinda ¢ikarim yapilamamgtir.

Bu smirliliklar dogrultusunda gelecek ¢alismalar igin su oneriler gelistirilmistir. Ik olarak,
bulgularin Instagram, X, YouTube ve TikTok gibi farkli sosyal medya platformlariyla karsilastirilmasi,
dijital siddetin platformun yapisina ve anonimlik diizeyine gore nasil farklilasti§ini ortaya koyabilir.
Ikinci olarak, bu ¢alismanin érneklemine alinmayan siyasetciler, sporcular, akademisyenler ve kamusal
figlirler gibi gruplarin incelenmesi, cinsiyetin diger kimlik unsurlariyla kesisen etkilerini goriiniir
kilacaktir. Uciincii olarak, aym baslklarin daha uzun bir zaman araliinda boylamsal olarak
incelenmesi, dijital siddetin giindemdeki olaylara bagli olarak nasil yogunlastigini ya da azaldigini
gosterebilir. Dordiincii olarak, nitel bulgularin biiyiik veri setlerinde otomatik nefret sdylemi tespiti,
duygu analizi ve metin madenciligi gibi hesaplamali yontemlerle desteklenmesi, bulgularin
genellenebilirligini artiracaktir. Son olarak, dijital siddete maruz kalan kamusal figiirlerle derinlemesine
gorlismeler yapilmasi, bu siddetin kisilerin mesleki yasamlart ve ruh sagliklar tizerindeki etkilerini
anlamaya; platformlarin moderasyon politikalarinin incelenmesi ise dijital siddetle miicadelede

kurumsal ¢oziimler gelistirmeye katki saglayacaktir
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Ek Beyanlar
Bilgilendirme

Bu ¢alisma, 26. Kamu Y 6netimi Forumu’nda (KAYFOR26) "Dijital Siddetin Sosyal Medyadaki
Izleri: Eksi Sozliik Verileri Uzerinden Niteliksel Bir Analiz" baghgiyla sozlii bildiri olarak sunulmus ve
yalnizca 6zet metin olarak yayimlanmistir. Mevcut makale, sz konusu bildirinin genisletilmis ve

gelistirilmis halidir.
Yazar Katkist

Caligmanin teorik gercevesi birinci yazar tarafindan olusturulmus, veri toplama ve analiz siireci
ikinci yazar tarafindan yiiriitiilmiistiir. Makale her iki yazar tarafindan ortaklasa yazilmis ve son versiyon

birlikte onaylanmigtir. Yazarlarin katki oranlari; birinci yazar %60, ikinci yazar %40 seklindedir.
Fon ve Finansman Bilgisi
Bu calisma herhangi bir kurum veya kurulus tarafindan finanse edilmemistir.
Yapay Zeka Beyani

Bu galigmanin hazirlik siirecinde; metnin akademik tisluba uygun hale getirilmesi, dil diizeltisi
(redaksiyon) ve sekilsel/yazimsal diizenlemelerin yapilmasi asamalarinda Gemini yapay zeka
modelinden yararlanilmistir. S6z konusu ara¢ yalnizca dil hatalarin1 gidermek ve bigimsel kontrolleri
saglamak amacrtyla kullanilmistir. Calismanin icerigi, analizleri, akademik savunulari ve {iretilen metnin

bilimsel dogrulugu iizerindeki tiim sorumluluk yazara aittir.
Cikar Catigsmast
Bu ¢aligmanin yayimlanmasiyla ilgili herhangi bir ¢ikar ¢atigmasi bulunmamaktadir.
Etik Beyan

Bu ¢alismanin tiim siireclerinde, Pen Academic Publishing Arastirma Etigi Politikasi ilkelerine

uyulmustur.

Bu c¢aligma, insan veya hayvan denekler iizerinde herhangi bir dogrudan uygulama

icermediginden etik kurul onay1 gerektirmemektedir.
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