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Ozet

Tirk toplumu gibi nisbeten yiiksek glic mesafesinin bulundugu, geleneksel ve ataerkil toplumlarda goriilen babacan liderlik,
hiyerarsik bir ast-ust iliskisini ifade etmektedir. Yazinda babacan (paternalist) liderligin, kolektivist kulturlerin degerleriyle uyumlu
oldugunu ve galisanlarin mutluluguna olumlu etkiledigini 6ngdren ¢alismalar bulunmaktadir. Diger yandan iste yalnizLigin ise
galisanlari mutsuz ettigi, isten uzaklastirma, yabancilastirma gibi olumsuz etkilerinin oldugu gorilmektedir. Bu nedenle, babacan
liderligin is yerinde mutluluga etkisinde yalnizligin roliniin olup olmadiginin saptanmasi bu ¢calismanin amacini olugsturmaktadir.
Bu amag dogrultusunda Canakkale 17 Burda AVM'de calisan 203 kisiye anket uygulanmistir. Arastirmada verilerin analizinde 1BM
SPSS Statistics 25 ve aracilik etkisinin analizi icin Process v4.1 by Andrew F. Hayes eklentisinden faydalanilmistir. Ankette
kullanilan verilerin glvenilirlikleri test edilmis, faktor analizi yapilmistir. Bagimsiz, bagimli ve araci degiskenler arasindaki iligkinin
varligini tespit etmek amaciyla korelasyon analizi; etkilesimi 6l¢mek amaciyla regresyon analizi yapilmistir. Arastirmada babacan
liderlik ve isyeri mutlulugu; babacan liderlik ve yalnizlik boyutlari arasinda anlamli farkliliklar ve babacan liderligin mutluluktaki

etkisinde yalnizligin boyutlarinin aracilik etkileri tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Babacan Liderlik, Is Yerinde Mutluluk, Is Yeri Yalnizligi.

Abstract

Paternalistic leadership, seen in traditional and patriarchal societies with high power distances like Turkish society, expresses a
hierarchical superior-subordinate relationship. There are studies that suggest that paternalistic leadership is compatible with the
values of collectivist cultures and contributes positively to the well-being of employees. On the other hand, it is seen that
loneliness makes employees unhappy and has negative effects such as dismissal and alienation. Therefore, the aim of this study
is to determine whether loneliness has a role in the effects of paternalistic leadership on happiness. A questionnaire was
successfully applied to 203 employees at Canakkale 17 Burda Shopping Mall for this purpose. In the research, IBM SPSS Statistics
25 was used in the analysis of the data, and Process v4.1 by Andrew F. Hayes plugin was used for the analysis of the mediation
effect. The reliability of the data used in the questionnaire was tested, and factor analysis was performed. Correlation analysis was
performed to determine the existence of the relationship between independent, dependent, and mediator variables, in addition to

regression analysis, which was used to measure the interaction between variables. In the research, significant differences between
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paternalistic leadership and workplace happiness were determined, as well as the dimensions of paternalistic leadership and

loneliness, and the mediating effects of the dimensions of loneliness on the effect of paternalistic leadership on happiness.
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Received: 07 December 2022 *  Accepted: 20 December 2022 *  DOI: https://doi.org/10.29329/ijiasos.2022.504.1

GIRIS

Tarih boyunca insanlarin bir arada yagamalari, aile basta olmak tizere topluluklarin, sirketlerin ve
devletlerin yonetilmesini zorunlu kilmistir. Gilinimiize gelindiginde yonetim ve liderlik kavramlar
farkli yaklasimlar ile agiklanmaya ¢alisilmistir. Insan topluluklarini harekete gecirmenin farkli yollari
iizerinde liderlik kavraminin gergevesi olusturulmustur. Zaman igerisinde toplumsal degisime bagh
olarak yeni ihtiyac¢larin belirmesi, liderligin siirekli ve yeniden tanimlanmasini gerektirmektedir (Kiling
ve Akdemir, 2019: 794). Son ¢eyrek asirda, Hindistan ve Cin gibi yeni sanayilesmis iilkelerin, teknolojik
yenilik ve yabanci is yatiriminda giiclii oyuncular olarak ortaya c¢ikmasi, batili olmayan kiiltiirlere
yonelik artan ticari iligkiler, bu kiiltiirlere 6zgii liderlik tarzlarina yonelik bilimsel ilgiyi de
arttirmaktadir. Liderlik tarzlarinin incelenmesi agisindan babacan (paternalist) liderlik Asya, Orta Dogu
ve Latin Amerika kiiltiirlerinde yaygin olan bir liderlik tarzidir. Babacan liderlik yeni bir kavram
olmamakla birlikte geleneksel Cin Konfligyiisciiliik felsefesine dayanmaktadir. S6z konusu Konfiigyiis
felsefesi, isyerinde liderin roliinii, takip¢ilerinin iyiligini 6nemseyen bir baba veya yakin bir arkadas
olarak sekillendirmektedir. Takipginin bu liderlik tarzina, liderin ilgi ve destegine takdir ve itaat yoluyla

karsilik vermesini ifade etmektedir (Bedi, 2020: 961).

Is hayatinda liderler olarak y&neticiler, yetkileri veya giigleri dogrultusunda calisanlar1 hedeflere
ulagmak i¢in; mesru, Odillendirici, zorlayici, uzman ve benzeri cesitli giic kaynaklari ile
etkilemektedirler. Liderin ¢aligma ortaminda, babanin yardimseverligi, saygmligi ve ahlaki olarak
Ozverili olmasi gibi 6zellikler babacan liderligi ifade etmektedir. Babacan yoneticiler astlarina karsi
“hayirsever” ve ‘“babacit” yaklasimlar sergilemekte ve oOrgiitte bir aile ortami olusturmaya
calismaktadirlar. Bu nedenle yazinda ¢ogunlukla babacan liderligin orgiitsel baghlik, is tatmini ve
yOneticiye olan giiven ile pozitif olarak baglantili oldugu tespit edilmistir (Ugurluoglu vd. 2018: 47).
Konya’da sanayi kuruluslar1 calisanlarina yonelik yapilan c¢alismada babacan liderlik ile orgiitsel
vatandaslik davraniglar arasinda anlaml iligkilerin varligi bulunmustur (Sendogdu ve Erdirencelebi,
2014: 267). Babacan liderlerin ¢alisanlarin mutlu bir is ortamina, fiziksel ve psikolojik sagliga sahip

olmalarma yardime1 olmak i¢in ellerinden geleni yaptiklar goriilmektedir (Hawass, 2017: 1247).

Yonetim yazininda liderlige oldugu gibi pozitif psikolojiye ait degiskenlere; orgiitsel davranis,

psikoloji ve caligma psikolojisi alanlarinda ilgi artarak devam etmektedir. Bu kapsamdaki
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degiskenlerden birisi bireylerin pozitif duygu durumunu ifade eden mutluluk kavramidir. Mutluluk
kavraminin ¢aligma hayatindaki karsiligi olarak is yerinde mutluluk, orgiitsel mutluluk, isgoren
mutlulugu, c¢alisma mutlulugu, ¢alisan iyi olusu gibi ayni anlama gelen kavramlar kullanilmaktadir

(Erer, 2021: 216).

Calisanlarin sahip olduklari duygu durumlarindan mutlulugun aksi yoniinde olabilecek diger
kavram, yalmzlik kavramidir. Yalmzlik alan yazininda kapsaml sekilde ele alinmakla birlikte; genel
olarak bireysel boyutta ve klinik diizeyde incelenmektedir. Calisan yalnizligi ya da is yerinde yalnizlik
kavrami ise genellikle kisisel 6zelliklere odaklanmaktadir. Diger yandan yeterli sosyal becerilere veya
uygun Kisilik 6zelliklerine sahip ¢alisanlarin ve 6zel hayatinda yalmizlik ¢ekmedigini ifade eden
bireylerin de orgiitsel faktorlerden kaynakli is yerinde yalmzlik gekebildigi goriilmektedir (Oge vd.,
2018: 27). Is yerinde yalnizlik kavramu ilk olarak Amerika Birlesik Devletleri’nde (ABD) Genel Cerrahi
Murthy’nin (2017) is yerinde meydana gelen ruh sagligi problemleri ve yalnizlik salgininin ¢aliganlar
ve Orgiitler lizerindeki olumsuz etkileri hakkinda yaptig1 konusmada dillendirilmistir. Harvard Business
Review dergisine kapaginda yalmizhigi bir halk sagligi krizi olarak gormiistir. Murthy (2017),
calisanlarin hayatlarinin biiyiik bir boliimiinii is yerlerinde gec¢irmelerinden dolay:r orgiit kiiltiiriiniin
calisan duygular1 iizerinde onemli etkilerinin oldugunu ve boyle oOrgiitlerde negatif duygularin

calisanlarin performansina ciddi derecede olumsuz etkilerinin olacagini ifade etmektedir (Firoz vd.,
2020: 757).

Guniimiizde ¢aliganlarin karsilagtigi liderlik tarzlari ile is ortaminda iyi ve mutlu olmalari
arasindaki iliskide; hissettikleri yalmzlhigin azaltilmasmin ¢dziim olabilecegi diisiiniilmektedir. Is
yerinde mutluluk ve yalnizlik kavramlarini liderlik ve orgiitsel dinamikler yoniinden inceleyen ¢aligma

sayisinin azlig1 nedeniyle bu ¢alismaya ihtiya¢ duyulmustur.
LITERATUR TARAMASI
Babacan Liderlik

Orgiit kiiltiiriinde liderlik tarzlarmnin biiyiik degisiklik gosterdigi, farkls kiiltiir ve dzelliklere gore
sekil aldig1 goriilmektedir. Babacan liderlik de 6ziinde kiiltiirel farkliliklar tagimaktadir. Babacan
liderligi farklilastiran bazi kiiltiirel varsayimlar bulunmaktadir. Bunlar; kolektivizm, yiiksek giic
mesafesi, belirsizlikten kaginma, ataerkillik ve atilganlik olarak ifade edilmektedir. Aycan’in 10 iilke
arasinda gerceklestirdigi arastirmaya gore en ataerkil 6zelliklere sahip iilkeler Hindistan, Pakistan, Cin
ve Tiirkiye olarak goriilmektedir. Ayn1 zamanda bu tilkelerde yaygin kiiltiirel 6zellikler gli¢ mesafesi ve

kolektivizmdir (Erben ve Giineser, 2008: 956).

Paternalizm (babacanlik), Latince baba gibi koruyucu anlamini iceren “pater” kelimesinden
gelmektedir (Nal ve Sevim, 2020: 93). Liderlik baglaminda paternalizm, hiyerarsik bir ast st iligkisi

olarak tanimlanmaktadir. Bu liderlik tarzinda {ist role sahip bireylerin aile ortami yaratarak astlara hem
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is hem 6zel yagamlarinda bakim, koruma ve yol gosterme gorevlerini iistlenmesi ve astlarin da tistlerine
sadik ve saygili davranmasi beklenmektedir (Aycan vd., 2013: 962). Babacan liderlik, iistlerin astlart
mesleki ve 6zel yasamlarinda bir ebeveyni andiracak bigimde yonlendirdigi ve bunun karsiliginda
sadakat ve saygi bekledigi hiyerarsik iliski olarak tanimlanmaktadir (Gelfand vd. 2007: 493). Farh ve
Cheng (2000) ise babacan liderligi, giiglii disiplin ve otoriteyi baba sefkatiyle birlestiren liderlik tarzi
olarak ifade etmektedir (Farh ve Cheng, 2000: 91). Babacan liderlik tarzinda liderin yardimsever bakim
ve korumasina karsilik astlar sadakat, hiirmet ve uyum gostermektedirler. Astlarin, liderin sagladig
kaynak ve ilgisine karsilik olarak kendilerini lidere adamalar1 beklenmektedir (Pellegrini vd., 2010:
395). Bu adanmayla birlikte astlarin sadakat ve itaati, mutlaka otoriter kararlar verilecegi anlamina

gelmez.

Babacan iligkide, calisanlar bagimsiz hareket ettikleri takdirde lider tarafindan
cezalandirilabilmektedir. Babacan liderler, ¢alisanlarin liderlerine tamamen bagli ve sadik olmalarim
beklemektedir ve onlara gore calisan ¢cogu ast1 daha iyi 6deme ya da terfi durumunda dahi 6rgiitlerini
terk etmeyeceklerini varsaymaktadirlar. Ayrica babacan roliin bir pargast olarak lider, calisanlarin ve
ailelerinin diigiin térenlerine katilmak, davetlerinde onlarla ayni sofray1 paylagmak, 6zel yasamlarinda
goriismeyi siirdiirmek hatta belki birlikte tatil yapmak gibi sosyal rolleri yerine getirmektedir. S6z
konusu yaklagim kollektivist kiiltiiriin tiriiniidiir. Hindistan, Tiirkiye gibi iilkelerde yaygindir. ABD gibi
bireyci kiiltiirlerde kisisel tercihler ve bagart daha belirleyicidir (Pellegrini, 2010: 395). Liderler
babacanca sosyal rolleri yerine getirirken kendileriyle takipgileri arasindaki sosyal mesafeyi bir bakima
azaltmakta ve bir baba gibi davranmaktadirlar. Babacan liderler, takipgilerine babacan ilgileri ve aile
benzeri bir atmosfer yaratma girisimleri nedeniyle genellikle olumlu karsilanmaktadir. Ote yandan,
babacan liderligin karanlik tarafi, nepotizme doniisme ve digerlerini dislarken yalnizca sadik bir takipgi

grubuna kaynak saglama olasiligi olarak gosterilmektedir (Erben ve Giineser, 2008: 957).

Babacan liderlik disiplin, baba otoritesi ve bunun ic¢ine yerlesmis olan ahlakla olan iliskiyi
birlestirmek olarak tanimlanmaktadir. Farh ve Cheng (2000) tarafindan kavramsallastirilan ilk modele
gore babacan liderlik, otoriterlik, yardimseverlik ve ahlaki liderlik olmak iizere ii¢ ana unsurdan
olusmaktadir (Ugurluoglu, 2018: 47). Otoriterlik, liderin astlar1 iizerinde mutlak otorite ve kontrol
iddiasinda bulunan ve onlardan sorgusuz sualsiz itaat bekleyen davraniglarimi ifade etmektedir. Lider,
astlarin lidere bagliliklarim1 ve uyum davramisi gostermelerini beklemektedir (Shi vd., 2020: 2). Bu
nedenle liderligin yetkinligi, lider ile iliye arasindaki koordinasyona dayanmaktadir (Rehman ve
Lecturer, 2012: 1-2). Yardimseverlik, liderin is iligkileri 6tesinde astlarin kisisel ve 6zel yagamlarinda
da iyilikleri i¢in bireysel ilgi gdsteren davraniglarini ifade etmektedir. Yardimsever liderlerin enerjilerini
astlarin sorunlartyla ilgilenmek, onlar i¢in endiselenmek ve onlar1 cesaretlendirmek igin kullandiklar
goriilmektedir (Ugurluoglu, 2018: 47). Yardimseverlik, Pasifik Asya, Orta Dogu ve Latin Amerika

iilkelerinde en belirgin babacan liderlik 6zelligi olarak goriilmektedir. Bu liderlik tipinin kolektivist ve
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yiiksek gii¢c mesafesine sahip kiiltiirel degerlerle uyumludur. Lider astin kisisel yasaminda onu 6nemser
ve korur. Yiiksek gilic mesafesinin varligindan dolayi ast, lideri vekil ebeveyn olarak algilamaktadir
(Unler ve Kilig, 2019: 2). Ahlak, liderin kigisel erdem, 6z disiplin, bencillik ve astlarin lidere saygi
duymasina ve onunla 6zdeslesmesine yol acan davraniglarini ifade etmektedir (Shi vd., 2020: 2). Ahlaki
liderlik tarzi, 6rgiitte daha yiiksek ahlaki nitelikler, 6zveri ve 6z disiplini ortaya ¢ikarmaktadir (Rehman

ve Lecturer, 2012: 1-2).

Paternalizmi gevreleyen tartismalar kismen, onun ¢esitli kiiltiirel yapilarda farkli sekillerde
deneyimlenmesinden kaynaklanmaktadir. Babacan liderlik, glic mesafesi ve kolektivizm gibi agilardan
bakildiginda onaylanmakta ancak diisiik giic mesafesi ve bireycilik agilarindan bakildiginda
elestirilmektedir (Aycan vd., 2013: 963). Babacan liderlik, kolektivist kiiltiirlerin degerleriyle (6rnegin,
Orta Dogu, Latin Amerika, Asya) uyumlu goriilmektedir. Hindistan gibi kolektivist kiiltiirlerde,
calisanlar sadakat karsiliginda onlar1 korumaya devam eden giiclii, uyumlu i¢ gruplara sadik hale
gelirken, Amerika Birlesik Devletleri gibi bireyci kiiltiirlerde kisisel se¢imler ve basarilar ¢alisanlarin
kimligini sekillendirmektedir. Babacan bir liderin bir ¢alisanin kigisel yagsamina dahil olmasi kolektivist
kiiltiirlerde degerli algilanmasina ragmen, ABD gibi bireyci kiiltiirlerde mahremiyetin ihlali olarak
algilanabilmektedir. (Pellegrini vd., 2010: 395). Bu yonleriyle dogu kiiltiirlerinde babacanlik, otorite
sahibi bireylerin arzu edilen 6zelliklerinden biri olmasina karsin; Bati1 toplumlarinda bu 6zellik olumsuz
olarak goriilmektedir. Batili kiiltiirlerde babacanlik otoriterligi temsil ederken; Asya kiiltiirlerinde aile
birimi i¢indeki ataerkilligi, aileciligin geleneksel degerini temsil etmektedir (Erben ve Giineser, 2008:
956). Ozellikle, akademisyenler, babacan liderligin ii¢ boyutunun &rgiitsel vatandashk davranislari,
orgiitsel baglilik ve ig tatmini gibi olagan sonuglar1 iizerindeki etkilerini incelemislerdir. Babacan
liderlik kavrami, Batili olmayan kiiltiirlerin degerleriyle uyumlu goriilmekte ancak Bati kiiltiirlerinde
iistler ve astlar arasindaki glic mesafesi ve esit olmayan otorite ile iligkilendirildigi i¢in “zorlayict
olmayan somiirii”, “sinsi bir ayrimcilik bi¢imi” ve “hayirsever diktatorler” seklinde ifade edilmekte ve
kavram Bati'nin bireycilik ve esit muamele inanglariyla ¢elismektedir. Bu ¢eliski, babacan liderligin

etkilerine iligkin ampirik arastirmalardaki tutarsizliklar1 arttirmaktadir (Bedi, 2020: 961-962).

Babacan bir iligkide liderin, calisanlara yol gésterme, koruma, besleme ve bakim saglamak;
calisanin ise liderine sadik ve saygili olmak rolleri arasinda yer almaktadir. Paternalizmin sadece
otoriterlik olmadigi, babacan bir liderin sorumluluklarindan birisinin de ¢alisanlarin goriislerini almak
oldugu goriilmektedir. Ancak babacan lider nihai karar1 verme hakki sahiptir (Ugurluoglu, 2018: 47).
Kelloway ve ark. (2013) olumlu liderlik davraniglarinin pozitif etkiye neden olacagimi ve calisan
mutlulugunu 6ngodrebilecegini savunmaktadir. Liderlerin, babacan o6zelliklere benzerlik gosteren;
calisanlara tesekkiir etme, is performansini 6vme, insanlara yardim etme ve neselendirme gibi isle ilgili
olumlu duygular uyandirabilecek davraniglari benimsemeleri gerektigi goriisiinii savunmaktadirlar

(Hawass, 2017: 1247).
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Orgiitte aile ve beraberlik ortamu, yakin kisisel iliskilerin kurulmasu, is icinde ve diginda iistlerin,
astlarin yagsamlarin1 dnemsemeleri babacan liderlik 6zelliklerini vurgulamaktadir. Bu 6zellikler ¢ogu
acidan is yeri yalmzhigi ile iliskilendirilmektedir. Orgiitiin sahip oldugu beraberlik ikliminin oldugu
yerde insalar yalnizlik duygusundan korunmus olmaktadir. Oguz ve Kalkan’in (2014) sosyal destek ile
yalnizlik arasindaki olumsuz iliskiyi ortaya koyduklari ¢alisma ve Cindiloglu vd. (2017) gergeklestirdigi
bir diger ¢aligmada, lider liye degisimi kalitesi ile is yeri yalnizlig1 arasindaki olumsuz iliskinin
varliginin ispati; bu goriisii destekler nitelikte drnekler olarak verilebilir (Oge vd., 2018: 26). Yéneticiler
acisindan bakildiginda, yoneticilerin genellikle astlar1 etkilemesi ve kontrol etmesi gerekir. Bunun i¢in
belirli bir derecede sosyal mesafe gerektirmektedir ve mesafe arttik¢a dostluk kaybina neden olmaktadir.
Bu sebeple, bir yonetici ne kadar fazla ¢alisandan sorumluysa, korumalar1 gereken sosyal mesafe de o
kadar biiyiik olmakta; isyerinden duygusal olarak uzaklasilmakta ve yalnizlik ihtimali daha yiiksek
olabilmektedir (Wright, 2007: 9).

Is Yeri Yalmzhg

Yalnizlik kavrami, bireylerin sosyal iliskilerindeki eksiklik ve tatminsizlik sebepleriyle diger
insanlarla beraberken dahi deneyimlenebilen, sorunlu ve karmasik yagami ifade etmektedir (Tortumlu
ve Tag, 2020: 708). Bagka bir ifadeyle yalnizlik, kisinin sosyal iliskiler aginda istediginden daha diisiik
seviyede veya daha az tatmin edici (Booth, 1983: 116) hissedilen duygu veya duygu durumlarinda sz

konusu olmaktadir.

Bireylerin bagkalarindan uzaklagsmis ve reddedilmis ruh hali, sosyal iligkilerinde giivensiz ve
yoksunluk hissettigi kotii bir duygulanim olarak tanimlanan yalnizlik; 6zellikle is diinyasinda siklikla
karsilasilan bir durumdur. Bunun temel sebebi, yalnizligin bireyler arasinda ve iligkisel bir duygu
olmasidir. Is hayat: ekip calismalaria dayanir. Is yerinde yalmzlik ¢alisanlarin is iliskilerin kalitesini,
orgiitleri nasil algiladiklarini ve onlarla nasil bir iletigsim kurduklarina iligkin etkiye ifade etmektedir
(Ozgelik ve Barsade, 2017: 1). Wright ve ark. (2006) isyeri yalmzligimni, “calisma ortaminda ¢alisanlar
arasinda algilanan kisileraras1 kaliteli iliskilerin yoksunlugundan kaynaklanan sikint1” olarak
tanimlamaktadirlar (Wright vd., 2006: 59). Ben-ze’ev benzer sekilde yalnizligi, bireyin arzu ettigi sosyal
iligkilerin yoklugundan kaynaklanan belirli bir {iziintii ¢esidi olarak tanimlamaktadir (Ben-Ze’ev, 2005:
470). Isyerinde yalmzlik, ¢alisanlarin isyerindeki iliskilerinde duygusal yoksunluk yasamasi ve isyeri
arkadagliginin eksikligini hissetmesi olarak tanimlanmaktadir. Bu baglamda, yalmzligin hem duygusal
hem de sosyal izolasyonu igcermesi, Weiss'in yalnizlik teorisini desteklemektedir. Is yerinde yalmzlik
modeline gore, bu duygular bireysel 6zelliklerden, is 6zelliklerinden, sosyal destegin yoksunlugundan

ve olumsuz bir orgiitsel iklimden kaynaklanmaktadir (Wright, 2007: 11).

Yalnizlik aragtirmasinin ilk onciilerinden Weiss (1973) iki tiir yalnizlik tanimlamaktadir. Bunlar,
yakin iliskilerin yoksunlugunu ifade eden duygusal yoksunluk ve is yeri arkadagligi gibi sosyal

baglantilarin yoksunlugunu temsil eden sosyal arkadagliktir (Wright ve Silard, 2021: 1063). Duygusal
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yoksunluk, is yerindeki ¢aliganlar arasindaki iliskinin kalitesini ifade etmektedir. Bir ¢aligan, igsyerindeki
diger calisanlardan yabancilastigini, izole edildigini veya baglantisinin kesildigini hissettiginde ortaya
cikmaktadir. Sosyal arkadaslik, ¢caligsanlar arasindaki iligkilerin nicel yonlerini ve ¢alisma arkadaslariyla
gecirilen zaman ifade etmektedir. Calisanin isyerinde kendini grubun bir parcasi olarak hissetmesi,
saglikl1 ve giivenilir bir sosyal arkadashig: tasvir etmektedir (Firoz vd., 2020: 763). Isyerinde yalmzlik
duygusu, artan internet kullanimi, sanal ekiplerin gelismesi ve organizasyonlardaki diger alternatif
calisma diizenlemelerinin artmasi nedeniyle caligsanlarin sosyal etkilesim i¢in daha az firsata sahip
olmasina ve bircok ¢alisma ortami dogasi geregi rekabet¢i oldugundan, giivenilir sosyal iligkilerin
basarilmasinin zorlasmasina neden olmaktadir. Yalnizlik ve ait olma ihtiyaci, ¢alisanin mutlulugunda

etkili oldugundan birbiriyle iliskili iki olgu kabul edilmektedir (Mohapatra vd. 2020: 3).

Isyeri yalmizlig1 ile ilgili literatiir az oldugu icin, isyeri yalnizhginin rgiit calisanlar1 ve orgiitler
iizerindeki sonuglar1 hakkinda fazla bir sey bilinmemektedir. Su anda, isyeri yalnizlig1 iizerine 30'dan
az ampirik calisma bulunmaktadir ve bu ¢alismalardan isyeri yalnizli§inin, artan duygusal tiilkenme ve
isten ayrilma niyetleri ve diisiik is performansi ve yaraticilik seviyeleri gibi olumsuz igyeri sonuglariyla
sonuclandigi bulunmustur. Is yeri yalmzligi orgiitte yasanan duygusal bir deneyim ve duygudur,
dolayisiyla isyeri yalmizliginin dogal olarak kaygi ve mutsuzluk gibi duygularla sonuglandigi

goriilmektedir (Chung vd., 2022: 2).
Is Yerinde Mutluluk

Gunilimiizde is yapma sekillerinin degisimi, teknolojinin geligimi, is yasaminda bireyin Onceye
gore kendisini daha az degerli hissetmesi gibi nedenler ¢aliganlar arasinda yikici rekabetlere, calismadan
uzaklasmaya ve calisan mutsuzluguna neden olabilmektedir (Keser, 2018: 47). Yasana catismalar

dolayisiyla alt kademe ¢alisanlarin yoneticileriyle iligkileri bozulabilmektedir.

Bireyin tiim yasamini degerlendirdiginde ne diizeyde kaliteli bir yasam siirdiigiine iliskin
degerlendirmesine mutluluk denilmektedir (Veenhoven, 1989: 22). Haz, keyif ve nese gibi duygularla
ifade edilen mutluluk duygusuna sahip bireylerin daha iyimser, disadoniik, olumlu duygulara sahip
bireyler olduklar1 goriilmektedir. Bu yonden mutlulugu bireyin kisiligine baglayan bir yonii de
bulunmaktadir. Kisaca, bireyin yasaminda nasil tatmin oldugu, nasil mutlu olacagini da agiklamaktadir
(Alparslan, 2016: 206). Dolayisiyla yasamim biiyiik bir kismini is yerinde geciren bireylerin mutluluk

nedenleri, orgiitler agisindan da 6nem arz etmektedir.

Pryce-Jones ve Lindsay (2014), is yerinde mutlulugu "performansi en iist diizeye ¢ikarmak ve
potansiyele ulagsmak icin harekete gecmeyi saglayan bir zihniyet" seklinde tanimlamaktadirlar. Burada
tamimlanan zihniyet, bir seye olumlu bir sekilde yaklagmanin, aksini yapmaktansa sonu¢ alma
olasiliginin daha yiiksek oldugunu bilen g¢alisanin sagduyusunu ifade etmektedir (Pryce-Jones ve

Lindsay, 2014: 131). Maenapothi’ye (2007) gore, isyerinde mutluluk, ¢alisanlarin yaptiklar: iste
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kendilerini ¢alistyormus gibi hissetmedigi, verimli oldugu ve hem ¢alisan diizeyinde mutlu olunan hem
de kurumsal diizeyde planlanan hedeflere ulasilan is yeri durumunu ifade etmektedir (Erer, 2021: 217).
Bir bagka tanimlamaya gore isyeri mutlulugu calisanin igyerinde olumlu duygulari, olumsuz

duygulardan daha fazla ve daha sik yasamasi olarak tanimlanmaktadir (Kiling ve Akdemir, 2019: 800).

Fisher (2010) isyeri mutlulugunu; gecici mutluluk, bireysel mutluluk ve birim diizeyinde
mutluluk olmak iizere ii¢ boyutta incelemektedir. Gegici igyeri mutlulugu, calisma ortaminda bireye
gore degiskenlik gosteren ve kisa siireli yagsanan olumlu ruh halini, ig tatminini, akis deneyimini, isten
keyif almay1, memnuniyeti ve igsel motivasyon gibi belli duygular1 kapsamaktadir. “Neden c¢alisanlar
bazen birbirinden daha iyi bir ruh hali i¢indedirler?”, “Calisanlar, iste her zaman oldugundan daha
olumlu bir olay yasadiklar1 giinler daha iyi uyuyor mu?” sorularina cevap aramaktadir. Isyerindeki
mutluluk duygusunun cogu zaman bireysel diizeyde gergeklestigi; is tatmini, duygusal baglilik, ise
katilim, gelisme ve canlhilik gibi duygularla sonuclandigi belirtilmektedir. “Isyerinde neden bazi
calisanlar digerlerinden daha mutlu veya daha mutsuz?” sorusunu bireysel diizeydeki iste mutluluga
ornek gosterilmektedir. Birim diizeyindeki igyeri mutlulugu ise takim, b6liim ya da orgiit diizeyindeki
mutluluk algisini ifade etmektedir. Grup is/gorev tatmini, grup ruh hali ve birim diizeyinde etkilesim
birim diizeyindeki mutluluga 6rnek olup, “Ekip ruh halinin bireysel ruh hali ve performans {izerindeki

etkileri nelerdir?” sorusuna cevap aramaktadir (Erer, 2021: 217; Fisher, 2010: 386).

Mutlu ¢alisanlarin varligi mutlu érgiitler ile direk olarak bagdastirilmaktadir. Orgiit calisanlarinin
orgiitlerine duygusal baglilik hissetmelerinde ve orgiitte degerli hissetmelerinde isyeri ortamindaki
mutlu ya da mutsuz duygu durumlart 6nemli rol oynamaktadir (Erhan, 2021: 5690). Liderlik, ¢alisan
mutlulugunun bir gostergesi, kaynagi olarak kabul edilmektedir. Yani calisanlar, liderin 6zgiin
davraniglari algiladiginda, iste daha mutlu hissetmeye egilimli olmaktadirlar (Semedo vd., 2019: 343).
Bu nedenle bu calismaya konu olan babacan liderligin is yerinde yasanan mutlulugu etkileyecegi, is yeri

yalnmizliginin da bu etkide araci roliiniin oldugu diisiiniilmektedir.
YONTEM
Arastirmanin Onemi

Babacan liderlik modeli, Tiirkiye, Hindistan, Cin ve Meksika gibi bir¢ok iilkede karsilasilan
liderlik tarzlarindandir. Babacan liderlik davraniglari, glic mesafesinin yiiksek oldugu kiiltiirlerde
yaygindir. Tiirk kiiltiir oriintlisiiniin temel varsayimlarinin babacan liderlik 6zellikleriyle ortiistiigtinii
sOylenebilir (Nal ve Sevim, 2020: 92). Dolayisiyla ¢calisgmamizin amaci babacan &zellikler tasiyan

liderlerin Tiirkiye’de calisanlarin mutluluklarina katki saglayip saglayamadiginin arastirilmasidir.

Literatiirde yapilan ¢aligmalar1 inceleyen Bai, isyeri yalnizlik ¢caligmalarin bireysel diizeyde
nedenlerinin ve sonuglarinin arastirildigini, liderligin is yerinde yalnmizligindaki rol mekanizmasinin géz

ardi edildigini ifade etmektedir (Bai, 2021: 81). Bu calismada babacan liderligin mutluluk tizerindeki
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etkisinde yalmzligin rolii de ortaya konulacaktir. Amag¢ dogrultusunda AVM g¢alisanlarina Survey
uygulanmstir.

Arastirma Modeli ve Hipotezlerin Gelistirilmesi

Babacan liderligin is yerindeki mutluluk {izerindeki etkisinde is yeri yalnizligimin araci roliiniin

belirlenmesi amaciyla yapilan ¢alismanin modeli Sekil 1°de verilmistir.

=  Duygusal yoksunluk
= Sosyal arkadashk

Aile atmosferi
Bireysellesmis iliskiler
Calisanlarin 6zel
yasamlarina katilma ise adanmishk
Statii hiyerarsisi ve is tatmini

otorite | Ninsaiical haghhl

Sekil 1. Arastirmanin modeli

Arastirmanin konusunu babacan liderligin mutluluga etkisinde is yeri yalmizligimin roliiniin
saptanmasi olusturmaktadir. Bu kapsamda temel hipotez ‘Babacan liderligin ¢alisanlarin mutluluguna
etkisinde is yeri yalmzliginin rolii bulunmaktadir’ seklindedir. Bu ¢ercevede modele gore bagimsiz,
bagimli ve araci degiskenlerin alt boyutlar1 arasindaki iligkinin test edilmesi amaciyla hipotezler

olusturulmustur.
Hi: Babacan liderligin mutluluga etkisinde is yeri yalmzliginin aracilik etkisi vardir.
Hia: Is yerindeki aile atmosferin ise adanmishia etkisinde yalnizligin aracilik rolii vardur.
Hup: Is yerindeki aile atmosferinin is tatminine etkisinde yalmzligin aracilik rolii vardir.
Hic: Is yerindeki aile atmosferinin duygusal baglihiga etkisinde yalmzligin aracilik rolii vardir.
Hia: Ozel yasama katilmanin ise adanmisliga etkisinde yalnizligin aracilik rolii vardir.

Hie: Ozel yasama katilmanin is tatminine etkisinde yalnmzligin aracilik rolii vardir.

365



Ornek & Arslan-Kavaz | Uluslararast Sosyal Bilimlerde Yenilik¢i Yaklasimlar Dergisi /
International Journal of Innovative Approaches in Social Sciences, 2022, Vol. 6 (4), 357-386

Hir: Ozel yasama katilmanim duygusal baglhiliga etkisinde yalnizhigin aracilik rolii vardir.

Hig: Sadakat beklentisinin ise adanmishiga etkisinde yalnizligin aracilik rolii vardir.

H1n: Sadakat beklentisinin is tatminine etkisinde yalnizligin aracilik rolii vardir.

Hi.: Sadakat beklentisinin duygusal bagliliga etkisinde yalnizligin aracilik rolii vardir.

Hy;: Statii hiyerarsisi ve otoritenin ise adanmisliga etkisinde yalnizligin aracilik rolii vardir.
Hik: Statii hiyerarsisi ve otoritenin is tatminine etkisinde yalnizligin aracilik rolii vardir.

Hyi: Statii hiyerarsisi ve otoritenin duygusal bagliliga etkisinde yalnizligin aracilik rolii vardir.
Veri Toplama Araci

Calisanlarin  babacan liderlik tarzinin mutluluklarina etkisinde yalnizligin aract roliiniin
belirlenmesi amaciyla yapilan arastirmada veriler anket teknigiyle elde edilmistir. Kullanilan anket,
babacan liderlik, mutluluk ve is yerinde yalnizliga iliskin 5’li Likert tipinde hazirlanmig ifadeler ve

demografik bilgilere dair sorular olmak {izere 4 béliimden olugsmaktadir.

Babacan liderligi 6lgmek icin, Aycan (2006)’1n calismasindaki dlgek kullamlmustir. Olgek; is
yerinde aile atmosferi, bireysellestirilmis iligkiler, ¢alisanlarin 6zel yasamlarina katilma, sadakat

beklentisi ve statii hiyerarsisi ve otorite olmak {izere 5 boyut ve 21 ifadeyi icermektedir.

Mutluluk 6l¢mek amaciyla Salas-Vallina ve Alegre (2018)’nin “kisaltilmis mutluluk Slgegi”
kullanilmig olup; ise adanmiglik, is tatmini ve duygusal baglilik olmak iizere 3 boyut ve 9 ifadeden

olusmaktadir.

Is yerinde yalmzlik 6lcegi ise Wright ve arkadaslarinin (2006) gelistirdikleri; Dogan vd.
(2009)’nin Tiirkce’ye uyarladiklar1 ¢alismalardan alinmustir. Olgekte duygusal yoksunluk ve sosyal
arkadaslik olmak tizere 2 boyut ve 16 ifade yer almaktadir.

Evren ve Orneklem

Aragtirma kapsaminda aligveris merkezi ¢alisanlari evreni olusturmaktadir. Arastirmanin
orneklemi, Canakkale 17 Burda AVM calisanlaridir. Arastirmada katilimcilar olasilikli olmayan
tekniklerden kolayda ornekleme teknigiyle se¢ilmistir. Google formlar iizerinde diizenlenen anket
formuna sosyal medya, e-posta vb. ¢evrimigi yollarla veya bizzat yiiz ylize gbriisme esnasinda internet

baglanti adresleri paylasilarak katilimcilarin cevap vermeleri saglanmustir.
Kullanilan Veri Analiz Teknikleri

Aragtirmada katilimcilardan 203 kullanilabilir anket formu elde edilmistir. Yapilan u¢ deger
analizi sonucu 1 anket arastirma kapsamindan g¢ikarilmistir. Kalan 202 anket verisine giivenilirlik,

gecerlik ve faktor analizleri uygulanmistir. Degiskenler arasindaki iliskinin varligi ve yoniiniin tespit
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edilmesi amaciyla korelasyon ve regresyon analizleri uygulanmistir. Verilerin analizi i¢in IBM SPSS

Statistics 25 ve aracilik etkisinin analizi i¢in Process v4.1 by Andrew F. Hayes eklentisi kullanilmistir.
BULGULAR
Katiimcilarin Demografik Ozellikleri

Tablo 1. Demografik degiskenler frekans analizi

Degisken Frekans (n) Yiizde (%)
[lkogretim 5 2,5
Lise 25 12,4
Mezuniyet Diizeyi | Onlisans 37 18,3
Lisans 105 52,0
Lisanstisti 30 14,9
18-25 74 36,6
26-33 95 47,0
Yas | 34-41 18 8,9
42-49 10 5,0
50 ve lizeri 5 25
Medeni Durum Evii o7 s
Bekar 135 66,8
Yok 181 89,6
Cocuk Sayist | 1 15 7,4
3 ve lizeri 6 3,0

Tablo 1°de goriilecegi lizere arastirmaya katilanlarin yas araliginin % 47 ve % 36 ile 26-33 ve 18-
25 yaslarinda yogunlastiklar1 goriilmektedir. Katilimeilarin 135’1 bekar, 67’si evli olmak iizere,
katilimeilarin yaklasik % 87’sinin ¢ocuk sahibi olmadigi, % 7’sinin 1 ¢ocuk ve % 3’{iniin 3 ve iizeri
cocuk sahibi oldugu goriilmektedir. Arastirmada 2 c¢ocuk sahibi katilimci bulunmamaktadir.
Katilimcilarin mezuniyet diizeylerine ait verilere gore ise % 52 ile katilimeilarindan yarisinin lisans

mezunu oldugu goriilmektedir.
Giivenilirlik ve Faktor Analizine iliskin Bulgular

Babacan liderlik, mutluluk ve yalnizlik degiskenlerine ait veriler dlgeklerin yapi gegerliliginin
saglanmas1 amaciyla agiklayic1 faktdr analizine tabi tutulmus ve varimaks dondiirme teknigi
uygulanmigtir. Temel bilesenler analizinde gergeklestirilen Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) testleri ve
Barlett testlerine iligkin bulgular ile olgeklerin genel i¢ tutarlilik katsayilari (Cronbach’s Alpha
degerleri) Tablo 2°de yer almaktadir. KMO degerleri 6rneklemin faktor analizi igin yeterli oldugunu;
Barlett testi sonuglari ise verilerin normal dagilima sahip oldugunu gostermektedir. Analiz sonucunda

anketi olusturan dlgeklerin giivenilir olduklart sonucuna ulagilmistir.
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Tablo 2. Olgeklerin KMO, Barlett ve giivenilirlik test degerleri

Olcekler KMO Barlett Barlett Genel I¢ Tutarlilik

Degerleri Degerleri Anlamhihik (Cronbach’s Alpha)
Babacan liderlik ,889 933,258 ,000 ,881
Is yerinde aile atmosferi 874
Ozel hayata katilma ,625
Sadakat beklentisi ,588
Statii hiyerarsisi ve otorite ,614
Mutluluk ,867 821,564 ,000 ,887
Ise adanmishik ,748
Is tatmini 734
Duygusal baghlik ,865
Is yerinde Yalnizlik 873 1280,901 ,000 877
Duygusal yoksunluk ,891
Sosyal arkadaslik ,815

Babacan liderlik 6lgegine varimaks dondiirme kullanilarak uygulanan agiklayici faktor analizi
sonucunda 6z degeri 1°den biiyiik dort farkli boyut elde edilmistir. Olgekte 21 ifade bulunmaktadir.
Yapilan faktér analizi sonucunda faktor yiikleri 0.5’in altinda kalan ifadelerin yer aldig
‘bireysellestirilmis iliskiler’ boyutu aragtirma kapsamindan ¢ikarilmistir. Elde edilen 4 boyut is yerinde
aile atmosferi, calisanlarin 6zel hayatina katilma, sadakat beklentisi, statii hiyerarsisi ve otorite boyutlari
olup sirasiyla; 1-5.,12-13., 15-16. ve 19.-21. sorular1 kapsamaktadir. Analiz sonucunda s6z konusu dort
boyut, toplam varyansin % 72’sini agiklamaktadir. Boyutlarin agikladigi varyans oranlar sirasiyla; is
yerinde aile atmosferi boyutu 29,238, 6zel hayata katilma boyutu 13,819, sadakat beklentisi 14,692,
statli hiyerarsisi ve otorite boyutu ise 14,210 ’dur. S6z konusu boyutlarin ifadeleri ve faktor ytikleri
Tablo 3’te goriilmektedir.
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Tablo 3. Babacan liderlik 6lgegi dondiiriilmiis faktor yiikleri

Ifadeler

Ozel
hayata
katilma

Aile
Atmosferi

Sadakat Statii
beklentisi hiyerarsisi
ve Otorite

1. Yoneticim ¢aliganlarina karsi bir aile biiyiigii
(baba/anne veya agabey/abla) gibi davranir.

2.Calisanlara bir aile biiytigii gibi dgiit verir.
3.Is yerinde aile ortami yaratmaya onem verir.

4.Ebeveynin ¢ocugundan sorumlu olmasi gibi,her
calisanindan kendini sorumlu hisseder.

5.Calisanlarimi digsaridan gelen elestirilere karsi
korur.

12.Calisanlarinin ézel giinlerine (Grnegin
nikah,cenaze mezuniyet vs.)katilir.

13.Calisanlardan birinin 6zel hayatinda yasadig
problemlerde (6rnegin esler arasi problemlerde)
arabuluculuk yapmaya hazirdr.

15.Calisanlariyla ilgili karar alirken (6rnegin
terfi,isten ¢tkarma),performans en onemli kriter
degildir.

16.Calisanlarinda sadakate,performansa
verdiginden daha fazla onem Verir.

19.Calisanlarina karsi tathi-serttir.

21.Isle kendisi ilgili konularda ¢alisanlarinn fikrini

sorar ama son karari verir.

,813

,800
825
,653

,661

AT

197

,841

,599

,570
,863

Aciklanan Varyans

29,238 13,819

14,692 14,210

Is yerinde mutluluk 6lgeginde 9 ifade yer almaktadir. Yapilan faktor analizi sonucunda 3 boyutlu

bir yap1 elde edilmistir. Elde edilen ise adanmuslik boyutu ilk 3 ifadeden olusmaktadir. ikinci boyut is

tatmini boyutu 4.,5. ve 6. ifadeleri kapsamaktadir ve son boyut duygusal bagllik ise son 3 ifadeyi

kapsamaktadir. Faktor analizi sonucunda faktor yiikleri 0.5’in altinda kalan 4. soru 6lgek kapsamindan

cikarilmistir. Analiz sonucunda s6z konusu ii¢ boyut, toplam varyansin % 76’simi agiklamaktadir.

Boyutlarin agikladigi varyans oranlari sirasiyla; ise adanmigslik boyutu 24,608, is tatmini boyutu 21,542

ve duygusal baglilik boyutu 29,841°tlir. S6z konusu boyutlarin ifadeleri ve faktor yiikleri Tablo 4’te

goriilmektedir.
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Tablo 4. Is yeri mutlulugu lgegi dondiiriilmiis faktor yiikleri

Ifadeler y daf”ilsfll k Is Tatmini %ig?;:l
1.Isimde kendimi giiclii ve ding hissediyorum. 132

2.Isim konusunda hevesliyim. ,696

3.Calisirken kendimi isime kaptiririm. JT7

5. Yaptigim is karsiliginda aldigum iicretten memnunum. ,899

6.Is yerimin yiikselme icin sundugu mevcut is firsatlardan

memnunum. ,682

7.Kariyerimin geri kalanini bu kurumda gegirmek beni mutlu ,682
eder.

8.Calistigim kuruma kendimi duygusal olarak bagl hissediyorum. ,860
9. Kurumuma karst giiglii bir aitlik duygusu hissediyorum. 817
Agiklanan Varyans 24,608 21,542 29,841

Is yerinde yalmizlik lgegine varimaks déndiirme kullanilarak uygulanan agiklayici faktor analizi

sonucunda 6z degeri 1’den biiyiik iki farkli boyut elde edilmistir. Orijinal 6lgekte ters kodlu olan 5, 6,
10, 11, 12, 14, 15, 16. sorular analiz &ncesinde yeniden kodlanmuslardir. Olgek 16 ifadeden

olugmaktadir. Elde edilen ilk boyut duygusal yoksunluk boyutu 1. ve 9. soru araligin1 kapsamaktadir.

Ikinci boyut sosyal arkadaslik boyutu 10. ve 16. Soru araligini kapsamaktadir. Faktor analizinde faktor

yiikleri 0.5’in altinda kalan 5.,6. ve 13. Ifadeler 6lgek kapsamindan ¢ikarilmistir. Analiz sonucunda sz

konusu iki boyut, toplam varyansin % 58 ’ini agiklamaktadir. Boyutlarin agikladigi varyans oranlari,

duygusal yoksunluk 33,480, sosyal arkadaslik 24,602°dir. S6z konusu boyutlarin ifadeleri ve faktor

yiikleri Tablo 5’te goriilmektedir.
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Tablo 5. Is yerinde yalmzlik 6lgegi dondiiriilmiis faktdr yiikleri

[fadeler YDOT();?JLrﬁSL ar?cgji)zlllk
1.Is ortaminda baski altindayken is arkadaslarim tarafindan yalniz ,602

birakildigimi hissederim.

2.Cogunlukla is arkadaslarimin bana mesafeli durduklarint hissediyorum. ,781

3.Birlikte ¢calistigim insanlarla arama mesafe koydugumu hissediyorum. ,800

4.Kendimi is arkadaslarimdan duygusal olarak uzak hissediyorum. ,786

7.Is arkadaslarimla birlikteyken cogu zaman kendimi dislanmis hissediyorum. , 799

8.Is yerinde ¢ogu zaman diger ¢calisanlarla aramda bir kopukluk hissederim. ,825

9.1s yerindeyken kendimi genel bir bosluk duygusu icinde hissederim. e

10.1s yerinde sosyal iliskilerim vardir. ,627
11.Is yerimdeki sosyal etkinliklere katilirim (piknik,parti,yemek vs). ,667
12.Is yerinde gerektiginde isle ilgili giinliik sorunlarimi konusabilecegim biri

var. ,735
14.1Is yerinde mola zamanlarinda beraber zaman gecirebilecegim biri vardir. 17
15.Kendimi is yerindeki arkadas grubunun bir pargast olarak hissederim. ,689
16.1s yerinde beni dinleme zahmetinde bulunan insanlar vardur. , 787
Aciklanan Varyans 33,480 24,602

Korelasyon Analizine fliskin Bulgular

Iki degisken arasindaki baglantiyr ifade eden korelasyon iliskisi, soz konusu iki degisken
degerlerinin birlikte degisimi anlamina gelmektedir. Korelasyon katsayisi degiskenler arasindaki
iligkinin olumlu-olumsuz olarak yoniinii ve iliski yok, zayif-orta-giiclii iliski var seklinde siddetini
gosterir. Katsayi +1 ve -1 arasinda degerler alir; deger +1/-1 ‘e ne kadar yakin ise o kadar gii¢lii iliskiden

bahsetmek miimkiin olacaktir.

Tablo 6. Olgeklere iliskin korelasyon matrisi tablosu

Boyutlar 1 2 3 4 5 6 7 8 9
1. Aile atmosferi

2. Ozel hayata katilma ,52™

3. Sadakat beklentisi 517 46T

4. Statii hiyerarsisi ve otorite ,56™ 407 51

5. Ise adanmishk ,38™ ,35™ 31 ,38™

6. Is tatmini 317 347 12 ,26™ 53"

7. Duygusal baghilik 407 38" 24 367 697 637

8. Duygusal yoksunluk -,14" ,09 ,04 -02  -16" ,05 -11

9. Sosyal Arkadaslik .33 -327 .27 .35 -38" - 11 -347  41%
Aritmetik Ort. 338 311 321 364 379 280 307 228 195
Standart Sapma ,066 ,070  ,068 ,060  ,062 ,079 ,081  ,062 ,045

Pearson korelasyon analizi / katsayisi, ** p<0,01, *p< 0.05
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Korelasyon matrisi tablosuna gore, babacan liderligin aile atmosferi boyutu ile is yerine mutluluk
degiskeninin ise adanmiglik, is tatmini ve duygusal baglilik boyutlar1 arasinda orta diizeyde anlamli ve
olumlu yo6nli bir iligkleri goriilmektedir. Diger yandan aile atmosferinin is yerinde yalmzlik
degiskeninin duygusal yoksunluk boyutu ile zayif diizeyde anlamli ve olumsuz yonlii, sosyal arkadaglik
boyutu ile orta diizeyde anlamli ve olumsuz yonlii iligkileri s6z konusudur. Babacan liderligin 6zel
hayata katilma boyutu ile mutluluk degiskeninin ise adanmislik, is tatmini ve duygusal baglilik boyutlari
arasinda orta diizeyde anlamli ve olumlu yonlii iligki; is yerinde yalmzlik boyutunun sosyal arkadaslik
alt boyutu arasinda orta diizeyde anlamli ve olumsuz yonlii bir iliskisi bulunmaktadir. Sadakat beklentisi
alt boyutu ile ise adanmiglik arasinda orta diizeyde anlamli ve olumlu yonlii ve duygusal baglilik
arasinda zayif diizeyde anlamli ve olumlu yonlii iliskileri vardir. Sadakat beklentisi ile yalnizlik
degiskeni alt boyutu olan sosyal arkadaslik arasinda orta diizeyde anlamli ve olumsuz yonlii bir iliski
bulunmaktadir. Statii hiyerarsisi ve otorite ile ise adanmiglik ve duygusal baglilik arasinda orta diizeyde
anlamli, i§ tatmini ile arasinda zayif diizeyde anlamli ve olumlu yonlii iliski bulunmaktadir; sosyal
arkadaslik ile arasinda ise orta diizeyde anlamli ve olumsuz yonli bir iliski bulunmaktadir. Araci
degisken is yerinde yalnizlik ile mutluluk degiskenin ise adanmislik boyutu arasinda da zayif diizeyde
anlaml1 ve olumsuz yonlii iliski; duygusal baglilik ile sosyal arkadaglik boyutu arasinda orta diizeyde

anlamli ve olumsuz yonlii iligki bulunmaktadir.
Regresyon Analizi Sonuclari

Babacan liderlik 6zelliklerinin ¢alisanlarin mutluluklarina etkisinde, is yeri yalnizliginin aracilik
rolii olup olmadigini test etmek amaciyla bootstrap yontemi esas alinarak regresyon analizi yapilmstir.
Analizlerde Hayes (2018) tarafindan gelistirilen Process makro kullanilarak gerceklestirilmistir.
Bootstrap teknigi ile yapilan aracilik regresyon analizlerinde, hipotezlerin desteklenebilmesi igin elde
edilen verilerin % 95 giiven araliginda yer alan degerlerin (GA) sifir degerini kapsamamasi
gerekmektedir (Giirbiiz, 2021: 72). Bu amagla yapilan regresyon analizi sonuglarina asagidaki tablolarda

yer verilmektedir.
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Tablo 7. Aile atmosferinin ise adanmislik iizerindeki etkisinde is yerinde yalnizligin aracilik etkisine
iliskin regresyon analizi aracilik sonuglart

Sonug¢ Degiskenleri

M (Duygusal Yoksunluk) M (Sosyal arkadaslik) Y (ise Adanmishik)
Tahmin b S.H. b S.H. b S.H.
Degiskenleri
X (Aile a -,13* ,065 a -, 23*** ,045 c’ ,26%** ,062
Atmosferi)
M - - - - - - b -012/-374** ,07/,098
(D.Y.IS.A)

im  2,73*** 23 im 2,72%** ,16 iy 3,66 ,33
R%2=,02 R?=,1103 R?=,2108
F (1/200) = 4,004; p<.05 F (1/200) = 24,802; p<.0001 F (3/198) = 17,6292; p<.000

Not. *p <.05, **p<.01, ***p<,001; S.H.: Standart Hata. Standardize edilmemis beta katsayilari (b) raporlanmustir.

Tablo 7.’de goriildiigii gibi elde edilen regresyon sonuglarina gore, babacan liderligin ilk boyutu
is yerinde aile atmosferinin is yerinde yalnizlik boyutunu anlamli diizeyde ve negatif yonde
etkilemektedir. Aile atmosferi yalmizligin duygusal yoksunluk boyutunu yaklasik %2 diizeyinde anlaml
ve negatif yonde ( b=-.13, %95CI [-.2593, -.0019], t=-2.0009, p<.05); sosyal arkadaslik boyutunu %11
diizeyinde anlamli ve negatif yo6nde (b=-.2285, %95CI [-.3190, -.1380], t=-4.9802, p<.001)
acgiklamaktadir.

[s yerindeki aile atmosferi ve yalnizhigin, ise adanmuslik {izerindeki etkisine bakilan modele gore,
duygusal yoksunluk boyutunun igse adanmislik {izerinde anlamli bir etkisi bulunmazken; sosyal
arkadaslik ve aile atmosferiyle birlikte ise adanmigliktaki degisimin % 21’ini agiklamaktadir (bsa = -
,3744, %95CI [-.5684, -.1804], tS.A.= -3,8059, p<.01; bA.A= .2622, %95CI [.1391, .3854], tA.A=
4.2005, p<.001). Buna gore H1a hipotezi kismen kabul edilmistir.

Tablo 8. Aile atmosferinin is tatmini iizerindeki etkisinde is yerinde yalnizligin aracilik etkisine iligkin
regresyon analizi aracilik sonuglari

Sonu¢ Degiskenleri

M (Duygusal Yoksunluk) M (Sosyal arkadaslik) Y (Is Tatmini)
Tahmin b S.H. b S.H. b S.H.
Degiskenleri
X (Aile a -,13* ,065 a -, 23%** ,045 c’ RCY Galaled ,085
Atmosferi)
M - - - - - - b ,16/ -,108 ,095/,13
(D.Y.IS.A)

im  2,73%** 23 im 2,12%** ,16 iy 1,41*%* ,45
R%=,02 R%=,1103 R%=,109
F (1/200) = 4,004; p<.05 F (1/200) = 24,802; p<.001 F (3/198) = 8,057; p<.001

Not. *p <.05, **p<.01, ***p<.001; S.H.: Standart Hata. Standardize edilmemis beta katsayilar1 (b) raporlanmustir.
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Tablo 8.’de yer alan sonuglara gore, aile atmosferi ile aract degiskenler arasindaki iligki yukarida
verilmistir. Isyerinde aile atmosferi ve yalnizligin is tatmini {izerindeki etkisine bakildiginda, duygusal
yoksunluk ve sosyal arkadaslik alt boyutlarinin is tatmini iizerinde anlamli bir etkisinin olmadig:
goriilmektedir. Bu sonuca gore, aracilik iliskisinden s6z etmek miimkiin degildir ve Hip hipotezi

reddedilmistir.

Tablo 9. Aile atmosferinin duygusal baglilik iizerindeki etkisinde is yerinde yalnizligin aracilik etkisine
[liskin Regresyon Analizi Aracilik Sonuglari

Sonu¢ Degiskenleri

M (Duygusal Yoksunluk) M (Sosyal arkadaslik) Y (Duygusal baglilik)
Tahmin b S.H. b S.H. b S.H.
Degiskenleri
X (Aile a -,13* ,065 a -, 23*** ,045 c’ ,397*** ,081
Atmosferi)
M - - - - - - b ,05/-44%** ,09/,12
(D.Y./S.A)

im  2,73*** 23 im 2,72%** ,16 iy 2,50 43
R?2=,02 R%=,1103 R? =209
F (1/200) = 4,004; p<.05 F (1/200) = 24,802; p<.001 F (3/198) = 17,444; p<0.001

Not. *p <.05, **p<.01, ***p<.001; S.H.: Standart Hata. Standardize edilmemis beta katsayilari (b) raporlanmustr.

Tablo 9.’da yer alan sonuglara gore, is yerinde aile atmosferi ve yalnizligin, duygusal baglilik
tizerinde anlamli diizeyde ve olumlu yonde etkisi goriilmektedir (b = .39, %95CI [.2292, .5515], t=.
4,776, p<.001). Bu sonuglara bakilarak, is yerinde aile atmosferinin duygusal baglilik {izerindeki dolayl
etkinin anlamli oldugu; yalnizligin sosyal arkadaslik boyutunun aile atmosferi ile duygusal adanmiglik
arasindaki iliskiye aracilik ettigi goriilmektedir (b=.102, %95CI1[.0398, .1736]. Buna gére, Hic hipotezi
kismen kabul edilmistir.

Tablo 10. Ozel yasama katilmanin ise adanmuslik iizerindeki etkisinde is yerinde yalmzligin aracilik
etkisine iligkin regresyon analizi aracilik sonuglari

Sonug¢ Degiskenleri

M (Duygusal Yoksunluk) M (Sosyal arkadaslik) Y (Ise Adanmuslik)
Tahmin b S.H. b S.H. b S.H.
Degiskenleri
X (Ozel a ,075 ,062 a -,209%** ,043 c’ ,25%** ,061
yasama
katilma)
M - - - - - - b -087/-337** ,071/,102
(D.Y.IS.A)

im  2,053*** , 204 im 2,602*** ,143 iy 3,873*** ,299
R2=,0073 R? =,1025 R?=,2075
F(1/200) = 1,4698; p>.001 F(1/200) = 22,8431; p<.001 F(3/198) = 17,2778; p<.001

Not. *p <.05, **p<.01, ***p<.001; S.H.: Standart Hata. Standardize edilmemis beta katsayilar1 (b) raporlanmustir.
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Tablo 10.’daki sonuglara gore, babacan liderligin 6zel yasama katilma boyutu yalnizligin sosyal
arkadaslik boyutunu anlamli diizeyde ve negatif yonde etkilemektedir (b =,209, %95 CI [-.2952,-.1227],
t=-4.779, p<.001), duygusal yoksunluk boyutunu anlamli etkilememektedir.

Ozel yasama katilma ile yalmzlik, ise adanmishgi anlamli diizeyde ve pozitif yonde
etkilemektedir (b = .25, %95CI [.1293, .3699], t = 4.0912, p<.001). Bu sonuglara bakilarak, 6zel yagsama
katilmanin ise adanmiglik {izerindeki dolayli etkinin anlamli oldugu; yalmzligin sosyal arkadaslhik
boyutunun 6zel yasama katilma ile ige adanmislik arasindaki iliskiye aracilik ettigi goriilmektedir (b =
.0705, %95CI [.0218, .1220]). Buna gore, Hiq4 hipotezi kismen kabul edilmistir.

Tablo 11. Ozel yasama katilmanin is tatmini iizerindeki etkisinde is yerinde yalnizligin aracilik etkisine
iliskin regresyon analizi aracilik sonuglari

Sonu¢ Degiskenleri

M (Duygusal Yoksunluk) M (Sosyal arkadaslik) Y (Is tatmini)
Tahmin b S.H. b S.H. b S.H.
Degiskenleri
X (Ozel a ,075 ,062 a -,209*** 043 ¢ ,376*** ,082
yasama
katilma)
M - - - - - - b ,043/-,037 ,096/,137
(D.Y./S.A)

im  2,053*** , 204 im 2,602*** 143 iy 1,604*** ,404
R?=,0073 R?=,1025 R?=,1178
F(1/200) = 1,4698; p>.001 F(1/200) = 22,8431, p<.001 F (3/198) = 8,8105; p<.001

Not. *p <.05, **p<.01, **¥*p<.001; S.H.: Standart Hata. Standardize edilmemis beta katsaylar1 (b) raporlanmistr.

Tablo 11.’da goriildiigii iizere, babacan liderligin boyutu 6zel yasama katilma ile yalmizlik
degiskeni birlikte is tatmini iizerinde anlamli bir etkiye sahip degildir. Ozel yasama katilma is tatminini
anlamli diizeyde ve olumlu yonde etkilemektedir (b =.3875, %95CI [.2390, .5361], t =5.1439, p<.001).

Bu sonuglara gore araciliktan s6z edilemez dolayisiyla Hye hipotezi reddedilmistir.
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Tablo 12. Ozel yasama katilmanin duygusal baglilik {izerindeki etkisinde is yerinde yalmzligin aracilik
etkisine iligskin regresyon analizi aracilik sonuglari

Sonug¢ Degiskenleri

M (Duygusal Yoksunluk) M (Sosyal arkadaslik) Y (Duygusal baglilik)
Tahmin b S.H. b S.H. b S.H.
Degiskenleri
X (Ozel a ,075 ,062 a -,209%** ,043 c’ ,361*** ,080
yasama
katilma)
M - - - - - - b -055/-397** ,094/,133
(D.Y.IS.A)

im  2,053*** , 204 im 2,602*** ,143 iy 2,847*%** ,393
R%=,0073 R?=,1025 R? =,2002
F(1/200) = 1,4698; p>.001 F(1/200) = 22,8431; p<.001 F(3/198) = 16,523; p<.001

Not. *p <.05, **p<.01, ***p<,001; S.H.: Standart Hata. Standardize edilmemis beta katsayilari (b) raporlanmustir.

Tablo 12.’de yer alan sonuglara gore, 6zel yasama katilma ile yalnizligin duygusal baglilik
iizerinde anlamli diizeyde ve olumlu yonde etkilemektedir (b =.361, %95CI [.2037, .5198], t =4.5147,
p<.001). Bu sonuglara bakilarak, 6zel yasama katilmanin duygusal baglilik iizerindeki dolayli etkinin
anlamlt oldugu; yalmzlhigin sosyal arkadaslik boyutunun 6zel yasama katilma ile duygusal baglilik
arasindaki iliskiye aracilik ettigi goriilmektedir (b = .0830, %95CI [.0232, .1459]). Buna goére, H1f
hipotezi kismen kabul edilmistir.

Tablo 13. Sadakat beklentisinin ise adanmuslik {izerindeki etkisinde is yerinde yalmizligin aracilik
etkisine iligkin regresyon analizi aracilik sonuglari

Sonuc¢ Degiskenleri

M (Duygusal Yoksunluk) M (Sosyal arkadaslik) Y (ise Adanmishk)
Tahmin b S.H. b S.H. b S.H.
Degiskenleri
X (Sadakat a ,039 ,064 a -,181*%** 045 ¢ ,209%** ,061
Beklentisi)
M - - - - - - b -056/-392***  071/,10
(D.Y.IS.A)

im  2,162*** ,216 im 2,53*** 153 iy 4,012*** ,30

R%=,001 R%=,072 R%2=,188
F(1/200) = ,3704; p>.001 F(1/200) = 15,6528; p<.001 F(3/198) = 15,3139; p<.001

Not. *p <.05, **p<.01, ***p<.001; S.H.: Standart Hata. Standardize edilmemis beta katsayilar1 (b) raporlanmistrr.

Tablo 13.’te goriildiigii gibi, babacan liderligin boyutu sadakat beklentisinin duygusal yoksunluk
iizerinde anlaml bir etkisi bulunmamaktadir. Sadakat beklentisi sosyal arkadaslik boyutunu anlamh
diizeyde ve olumsuz yonde etkilemektedir (b = -,181, %95CI [-.2710, -.0907], t = -3.9564, p<.001).
Sadakat beklentisi ve ig yerinde yalmzlhigin ise adanmiglik tizerindeki etkisine bakilan modele gore,
sadakat beklentisi ise adanmigligr anlamli diizeyde ve olumlu yonde etkilemektedir ( b =.209, %95CI
[.0888, .3311], t = 3.4167, p<.001) ve yalmzhigin sosyal arkadaslik boyutu ise adanmishigi anlaml
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diizeyde ve olumsuz yonde etkilemektedir (b = -.392, %95CI [-.5899, -.1951], t = -3.9212, p<.001).
Buna gore, sadakat beklentisinin ise adanmiglik {izerindeki dolayli etkisinin anlamli oldugu; yalnizligin
sosyal arkadaslik boyutunun sadakat beklentisi ile ise adanmislik arasindaki iliskiye aracilik ettigi
goriilmektedir (b = .0710, %95CT [.0238, .1285]). Bu sonuglara gére, Hig hipotezi kismen kabul
edilmisgtir.

Tablo 14. Sadakat beklentisinin is tatmini tizerindeki etkisinde is yerinde yalnizligin aracilik etkisine
iliskin regresyon analizi aracilik sonuglari

Sonu¢ Degiskenleri

M (Duygusal Yoksunluk) M (Sosyal arkadaglik) Y (is Tatmini)
Tahmin b S.H. b S.H. b S.H.
Degiskenleri
X (Sadakat a ,039 ,064 a -181*%** 045 ¢ ,090 ,086
Beklentisi)
M - - - - - - b ,135/-,236 ,099/,140
(D.Y.IS.A)

im  2,162*%** ,216 im 2,53*** 153 iy 2,66*** ,425

R%=,001 R%=,072 R?=,0304
F(1/200) = ,3704; p>.001  F(1/200) = 15,6528; p<.001 F (3/198) = 2,0687; p>.001

Not. *p <.05, **p<.01, ***p<.001; S.H.: Standart Hata. Standardize edilmemis beta katsayilari (b) raporlanmustr.

Tablo 14.’de goriildiigii lizere sadakat beklentisi ve is yerinde yalnizligin is tatmini tizerinde
anlamli bir etkisi bulunmamaktadir. Yalmzligin boyutlar1 duygusal yoksunluk ve sosyal arkadaslik
boyutlarinin da is tatminin iizerinde anlamli bir etkisi bulunmamaktadir. Dolayisiyla sadakat beklentisi
ile is yerinde yalnizlik ve mutluluk arasinda anlamli iligkiler saptanamamustir. Buna gére, Hin hipotezi
reddedilmistir.

Tablo 15. Sadakat beklentisinin duygusal baglilik {izerindeki etkisinde is yerinde yalmzhigin aracilik
etkisine iligkin regresyon analizi aracilik sonuglari

Sonug¢ Degiskenleri

M (Duygusal Yoksunluk) M (Sosyal arkadaslik) Y (Duygusal Baglilik)
Tahmin b S.H. b S.H. b S.H.
Degiskenleri
X (Sadakat a ,039 ,064 a -181*%** 045 ¢ ,187* ,082
Beklentisi)
M - - - - - - b ,012/-537*** 095/,134
(D.Y.IS.A)

im  2,162*%** ,216 im 2,53*** 153 iy 3,487%** ,409

R2=,001 R?=,072 R2=,140
F(1/200) = ,3704; p>.001  F(1/200) = 15,6528; p<.001 F(3/198) = 10,7653; p<.001

Not. *p <.05, **p<.01, ***p<.001; S.H.: Standart Hata. Standardize edilmemis beta katsayilari (b) raporlanmustir.

Tablo 15.’te yer alan sonuglara gore, sadakat beklentisi ve is yerinde yalmzligin, duygusal baglilik
tizerinde anlamli diizeyde ve olumlu yonde etkisi bulunmaktadir (b = .187, %95CI [.0245, .3506], t =
2.2682, p<.05). Duygusal yoksunlugun duygusal baglilik iizerinde anlaml1 bir etkisi bulunmamaktadir;
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sosyal arkadaslik boyutunun duygusal baglilik iizerinde anlamli diizeyde ve olumsuz yonde etkisi
bulunmaktadir (b = -.537, %95CI [-.8028, -.2716], t = -3,988, p<.001). Sadakat beklentisi ve yalnizlik,
duygusal bagliliktaki degisimin %14’{inii agiklamaktadir. Bu sonuglara bakilarak, sadakat beklentisinin
duygusal baglilik iizerindeki dolayl etkisinin anlamli oldugu; yalmizligin sosyal arkadaslik boyutunun
sadakat beklentisi ile duygusal baglilik arasindaki iliskiye aracilik ettigi goriilmektedir (b = .0972,
%95CI [.0343, .1655]). Buna gore, Hi, hipotezi kismen kabul edilmistir.

Tablo 16. Statii hiyerarsisi ve otoritenin ise adanmuslik tizerindeki etkisinde is yerinde yalnizligin
aracilik etkisine iligkin regresyon analizi aracilik sonuglart

Sonu¢ Degiskenleri

M (Duygusal Yoksunluk) M (Sosyal arkadaslik) Y (ise Adanmishk)
Tahmin b S.H. b S.H. b S.H.
Degiskenleri
X (Statii ve a -,019 ,072 a -,261*%** 050 ¢ ,299%** ,069
Otorite)
M - - - - - - b -056/-34*** 069/,100
(D.Y.IS.A)

im  2,358*** , 271 im 2,904*** 188 iy 3,493*** ,360

R?=,0003 RZ=,119 R? =,2140
F(1/200) = ,0700; p>.001 F(1/200) = 27,008; p<.001 F(3/198) = 17,9677; p<.001

Not. *p <.05, **p<.01, **¥*p<.001; S.H.: Standart Hata. Standardize edilmemis beta katsaylar1 (b) raporlanmistr.

Tablo 16.’da gorildiigii lizere, statii hiyerarsisi ve otoritenin, duygusal yoksunluk tizerinde
anlaml1 bir etkisi bulunmamaktadir; sosyal arkadaslik iizerinde anlamli1 diizeyde ve olumsuz yonde etkisi
bulunmaktadir (b = -.261, %95CI [-.3606, -.1622], t = -5.1970, p<.001). Statii hiyerarsisi ve yalnizligin,
ise adanmiglik tizerinde anlamh diizeyde ve olumlu y6nde etkisi bulunmaktadir (bso. = .299, %95CI
[.1624, .4372], t = 4.3031, p<.001; bsa = -.34, %95CI [-.5386, -.1417], t = -3,3799, p<.001). Statii
hiyerarsisi ve yalnizlik, ise adanmigliktaki degisimin %21’ini agiklamaktadir. Bunun sonucunda, statii
hiyerarsisi ve otoritenin ise adanmislik {izerindeki dolayli etkisinin anlamli oldugu; yalnizligin sosyal
arkadaslik boyutunun statii hiyerarsisi ve ise adanmiglik arasindaki iliskiye aracilik ettigi goriilmektedir

(b=.0889, %95CI [.0249, .1597]). Buna gore, Hy;j hipotezi kismen kabul edilmistir.
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Tablo 17. Statii hiyerarsisi ve otoritenin is tatmini lizerindeki etkisinde is yerinde yalnizligin aracilik
etkisine iligskin regresyon analizi aracilik sonuglari

Sonug¢ Degiskenleri

M (Duygusal Yoksunluk) M (Sosyal arkadaglik) Y (is Tatmini)
Tahmin b S.H. b S.H. b S.H.
Degiskenleri
X (Statii ve a -,019 ,072 a -,261*%** 050 ¢ ,305** ,097
Otorite)
M - - - - - - b ,11/-,12 ,097/,14
(D.Y.IS.A)

im 2,358*** , 271 im 2,904*** 188 iy 1,67*** ,5026

R?=,0003 RZ=,119 R%=,0715
F(1/200) = ,0700; p>.001 F(1/200) = 27,008; p<.001 F(3/198) = 5,0803; p<.01

Not. *p <.05, **p<.01, ***p<.001; S.H.: Standart Hata. Standardize edilmemis beta katsayilari (b) raporlanmustir.

Tablo 17.’de gore, statii hiyerarsisi ve otoritenin ve is yeri yalnizliginin, is tatmini iizerinde
anlaml1 diizeyde ve olumlu yonde etkisi bulunmaktadir (b = .305, %95CI [.1141, .4968], t = 3.148,
p<.01). Duygusal yoksunluk ve sosyal arkadasligin is tatmini tizerinde anlaml etkileri goriilmemistir.
Dolayisiyla, kurulan modelde araciliktan bahsetmek miimkiin degildir. Buna gore, Hik hipotezi

reddedilmistir.

Tablo 18. Statii hiyerarsisi ve otoritenin duygusal baglilik {izerindeki etkisinde is yerinde yalnizligin
aracilik etkisine iligkin regresyon analizi aracilik sonuglari

Sonuc¢ Degiskenleri

M (Duygusal Yoksunluk) M (Sosyal arkadaslik) Y (Duygusal Baglilik)
Tahmin b S.H. b S.H. b S.H.
Degiskenleri
X (Statii ve a -,019 ,072 a -,261*%** 050 ¢ ,361%** ,093
Otorite)
M - - - - - - b -,0007/-44** ,093/,134
(D.Y.IS.A)

im  2,358*** , 271 im 2,904*** 188 iy 2,616*** ,481

R?=,0003 R%Z=,119 R%=,180
F(1/200) = ,0700; p>.001 F(1/200) = 27,008; p<.001 F(3/198) = 14,5202; p<.001

Not. *p <.05, **p<.01, ***p<.001; S.H.: Standart Hata. Standardize edilmemis beta katsayilari (b) raporlanmstir.

Tablo 18.’e gore statii hiyerarsisi ve otoritenin ve yalnizligin, duygusal baglilik iizerinde anlaml
diizeyde ve olumlu yonde etkisi bulunmaktadir (bso. =.3612, %95CI [.1778, .5446], t = 3.8835, p<.001;
bsa =-,44, %95CI [-.7055, -.1756], t = -3.2792, p<.001). Statii hiyerasisi ve sosyal arkadaslik boyutu,
duygusal bagliliktaki degisimin %18’ini agiklamaktadir. Dolayisiyla, statii hiyerarsisi ve otoritenin
duygusal baglilik tizerindeki dolayl etkisinin anlamli oldugu; yalnizligin sosyal arkadaslik boyutunun
statii hiyerarsisi ve duygusal baglilik arasindaki iliskiye aracilik ettigi goriilmektedir (b =.115, %95CI
[.0387,.1990]. Bu bilgilere gore, Hj, kismen kabul edilmistir.
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TARTISMA

Alan yazinia gore babacan liderlikle ilgili yaklagimlar nispeten kollektivist ve giic mesafesi
yiiksek kiiltlirel ozellikler sergileyen Cin, Pakistan, Hindistan, Tiirkiye, Meksika ve Japonya gibi
iilkelerde yaygindir. S6z konusu iilkelerde c¢alisan bireyler tarafindan babacan liderlik dogal kabul
edilmektedir. Hizli kiiltiirel doniisim yasayan Tiirkiye’de babacan liderlik genel kabul gorse de
calisanlarin bakig agilarinin hizla degistigi iddia edilebilir. Tatli-sert davranis sergileyen babacan
liderligin nepotizme ve informal iletisime (Erben, 2004: 353) yatkinlig1 gézden kagmamalidir. Babacan

liderligin otoriter boyutu is etigini olumsuz yonde etkileyebilmektedir (Chu ve Yang, 2009).

Otoriter liderlik genellikle is yerlerinde olumsuz sonuglara yol acar. Calisanlarin yenilik¢i is
davraniglarini olumsuz yonde etkiler (Wu, 2018: 478). Otoriter yoniine elestirel yaklasildiginda
babacanlik; bir iilkede yaygin goriilen feodal yapinin yansimasi olarak goriilebilir. Bu yapilarda karar
alicilarin vatandaslarmi / calisanlarmi korumak ve kollamak sorumlulugu bulunmaktadir (Unler ve
Kilig, 2019: 2). Cin gibi gelismekte olan pazarlarda yaygindir. Cin 6rnekleminde, babacan liderligin
otoriterlik boyutunun giiven duygusunu baskiladig1 ve olumsuz performans sonuglarina neden oldugu
tespit edilmistir (Chen vd., 2011: 17). Dedahanov vd., (2016) Kore’de yiiksek beceriye sahip
calisanlarla yaptiklar1 ¢aligmada babacan liderligin boyutlarindan ahlaki liderlik tarzinin ¢alisan sesi
yardimiyla yaraticiligi kolaylastirdigini goriilmiistiir. Diger yandan otoriter liderlik yam ise caligan
sesini azalttig1 i¢in yaraticilig1 olumsuz etkilenmektedir. Ayni sekilde otoriter liderlik orgiitsel degisime
calisanlarin aktif destegini olumsuz ydnde etkilemektedir (Du vd., 2006). Ancak algilanan is
hareketliliginin diigiik ve lidere biligsel giivenin yiiksek oldugu kosullarda otoriterligin olumsuz etkileri

ortadan kalkabilir.

Japonya'da yapilan bir arastirmada, paternalizmin kariyer yatirimlari, yiiksek kaliteli lider-calisan
degisimi (LMX) iligkileri ve ¢aliganlarin i tatmini ile pozitif ve anlamli iligkilerinin oldugu sonucuna
ulasilmistir. Ornegin, Chen ve ark. (2014), yardimseverlik ve ahlakli liderligin hem rol igi hem de rol
dis1 performansla pozitif iligkili oldugunu, otoriter liderligin ise ¢alisan performansiyla negatif ilisgkili
oldugunu ifade etmektedir (Shi vd., 2020: 2). Lider iiye etkilesimi diizeyinin diisiik oldugu iliskilerde,
igyerinde yalnizligin arttiglr goriilmektedir. Liderlerin c¢aligsanlarla gelistirdikleri olumlu iliskilerin,
gerceklesebilecek negatif sonuglart engelleyebilecegi sdylenebilir. Bu yoniiyle, bir orgiitte lider ve
ast/liye iligkilerinin gelismesinin, is yerinde yasanabilecek is yeri yalmzligr azaltmasi beklenir

(Karadenizli Sinap, 2022: 48).

Oge ve digerleri (2018)’nin hava trafik kontrolorleri {izerinde is yeri yalmzhigi, is ve aile
catigmalari ile isle biitiinlesmelerine iliskin yiiriittiikleri ¢alismaya gore, babacan liderlik davraniglar
yiiksek uyumluluk ve destekleyici atmosfer yaratarak ¢alisanlarin isle biitiinlesmelerini artirirken, is yeri
yalmizligini ve ig-aile catismalarini azaltabilmektedir (Yilmaz, 2022: 12). Bir diger ¢calismada ise is yeri

yalnizlig1 ile ise yabancilasma ve lider-liye degisimi iligkileri incelenmistir. Bu ¢alismaya gore is yeri
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yalmzlhigimin kaygi, mutluluk gibi duygular1 harekete gegiren ve sonug olarak gorev performansini ve
vatandaglik davranisim1 olumsuz etkileyebilecegi ileri siiriilmektedir (Chung vd. 2022: 933). Bu
orneklere bakilarak babacan liderlik 6zelliklerinin yalnizlik ve mutlulugu etkileyebilecek bir kavram
oldugu ve is yeri yalnizliginin birgok kavramla iligkili olabilecegi sonucuna ulagilmaktadir. Bir diger
ifadeyle, babacan liderlik 6zelliklerinin ¢aliganlarin mutluluguna ya da mutsuzluguna neden olabilirken

i yeri yalnizliginin da bu duygulara zarar verebilecegi sdylenebilir.

Oxford-Ingiltere merkezli iOpener Enstitiisii, 2005'ten bu yana giderek ilginin arttig1 is yerinde
mutluluk kavramina y6nelik kapsaml1 bir aragtirma programi yiiriitmektedir. Ampirik veriler, mutlu bir
calisanin yiiksek performansli oldugunu ortaya koymaktadir. En mutlu ¢alisanlar (Pryce-Jones ve
Lindsay, 2014: 134):

- En az mutlu olan meslektaglarinin onda biri kadar hastalik iznine ayrilmakta,
- Alt1 kat daha enerjik hissetmekte,

- Yaptiklar iste iki kat daha uzun siire kalmaya goniillii olmakta,

- iki kat daha iiretken calisanlar olmaktadirlar.

Is yerinde mutsuz olan calisanlarin, zamanlarinin sadece yiizde 4011 goreve harcadiklari
goriilmektedir. Bu durum bir ¢alisan icin haftada iki giin zaman kayb1 ve orgiit i¢in ¢ok biiyiik bir
maliyeti temsil etmektedir (Pryce-Jones ve Lindsay, 2014: 133). AVM c¢alisanlarindan olusan érneklem
kiimemizde babacan liderligin alt boyutlarinin ortalamasi 5°li Likertte 3,1 ile 3,6 arasinda degismektedir.
Mutluluk agisindan ortalamalar gozetildiginde is tatmininin digerlerine gore daha disiik oldugu
goriilmektedir. Babacan liderlik is yerinde mutlulugu etkilemektedir. Ancak yalmzlik durumuna da

dikkat edilmelidir. AVM c¢aliganlarinin tatmin diizeyi ve sosyal arkadaglik diizeyleri diisiik ¢gikmustir.

Son zamanlarda ilging yaklagimlardan yeni klasik iktisat teorisine goére yapilan g¢aligmalar,
calisanlarin “galismay1 zorunlu bir kotilik olarak gordiiklerini” ve “goniilli issiz kaldiklarimi”
gostermektedir. Bu teoriye gore, ¢alisanlar tatmin edici olmayan bir {icret ve zaman kaybina kiyasla bos
zamanin tadim ¢ikardiklar i¢in igsiz kalmay1 ve igsizlik 6denegi almay1 segmektedir. Sunulan iicretin
belirli bir esigi agsmasi durumunda caligsmayi sectikleri goriilmektedir. Buna karsilik, sosyal psikologlar,
istihdamin maddi olmayan degerlere de sahip oldugunu iddia etmektedirler. Layard (2011) ¢aligmay1
mutlulugu etkileyen en 6nemli {igiincii faktor (yediden) olarak tanimlamaktadir ve ¢alismanin, artan
gelir ve buna bagl tiiketim olanaklar1 yoluyla fayda kazanglar yaratirken, ¢ogu insanin ise maddi
olmayan anlamlar da yiikledigini iddia etmektedir (Krause, 2014: 2). Dolayisiyla ¢alisanlarin galistiklar
destekleyici ortam, meslektaslariyla iliskileri ve liderlerinin davraniglart mutluluklarint  ve

mutsuzluklarim etkiler niteliktedir.
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SONUC

Cin, Hindistan, Pakistan ve Tiirkiye gibi giiciin tek elde toplandig1 yapida ve ataerkil 6zelliklere
sahip kiiltiirlerde daha sik rastlanan babacan liderlik ozelliklerinin bir yoniiyle calisanlar igin
destekleyici, motive edici oldugu gériilmektedir. Orneklem kiimesi olarak secilen AVM calisanlarinin
bir kismu kiiresel markalarin magazalarinda islerini yliriitmektedir. Dolayisiyla yonetim tarzi olarak
orgiit kiiltiiriniin {ilke kiiltiiriinden daha basat olmasi beklenir. Son ¢eyrek asirdir Tiirkiye’deki
gozlemlerimiz her ne kadar kollektivist bir kiiltiiriin {irlinii oldugumuz addedilse de en azindan “ekip
calismasina yatkinligimizin” sikintili oldugunu diisiinmekteyiz. Bu durumda ister istemez Tiirkiye’yi
diisiik sinerjili toplumlar kategorisine iteklemektedir. Tiirkiye’de liderlerin ¢alisanlar1 bir baba gibi
zorlamasina, astlar1 iizerinde baski ya da otorite kullanmasina; ayni1 zamanda 6zel hayatlarina dahil
olmalarina, ortak vakit harcamalarina, ilgi gosterip yardimci davraniglar sergilemelerine normal
yaklasilabilmektedir. Oysa ABD gibi daha bireysel batili iilkeler / toplumlar / firmalarda 6zel hayati
ihlal ya da hiyerarsiyi suistimal olarak algilanabilir. Benzer nedenlerle is yasamlarinda calisanlarin
mutlulugunda babacan liderligin etkili oldugu diistiniilmektedir. Calisanlarin olumsuz duygu durumunu
ifade eden is yeri yalmizligi ise bu iliskiye olumsuz yonde aracilik edebilir. Yaptigimiz ¢alismanin
sonuclar1 daha 6nceki ¢alismalari destekler niteliktedir. Bir diger ifadeyle, babacan liderlik 6zelliklerinin

Tiirkiye’de olumlu algilandigin1 ve mutluluga neden olabilecek nitelikler sergiledigi goriilmektedir.

Aragtirmamizin sonuglarina gore, is yerinde bir aile atmosferinin yaratilmasi, ¢aliganlarin
liderlerini bir abi ya da bir baba gibi gormesi; calisanlarin sorunlarini ¢ekinmeden lideriyle
paylasabilmesi gibi faktorler calisanlari is yerinde daha mutlu etmektedir. Bu ve benzer etkinliklerin
diizenlenmesi aidiyet duygusunu artirarak calisanlarin yalnizhigim torpiileyebilir. Sosyal arkadaslik
boyutunda ortalamanin (1,95) oldukga diisiik oldugu goriilmiistiir. Ayn1 sekilde duygusal yoksunlugun
(2,28) da yiiksek olmadigi soylenebilir. Calisanlarin i yerinde yalnizlik yasamalari; 6zellikle yalnizligin
sosyal yoksunluk boyutunun var olmasi durumunda c¢alisanlarin mutluluklarindaki artis1 azalttig
bilinmektedir. Babacan liderligin diger ozelliklerinden &zel hayata katilma faktorii calisanlarin
mutlulugundaki artisin diger sebeplerindendir. Calisanlarin liderleriyle is yasamlar1 disinda da bir seyler
paylasabilmesi, zaman geg¢irmesi, birbirlerinin aile iiyeleriyle tanigmalar1 veya goriismeleri, is yasami
disindaki konularda da fikir aligverislerinin yapilmasi, g¢alisanlarin kisisel ve aile sorunlarini da
liderleriyle paylasabilmeleri insani iligkiler agisindan olumlu goriilmektedir. Bu durum ¢alisanlarin ise
adanmisliklarin1 ve duygusal baghiliklarim artirirken diger yandan is yerindeki yalmizlik mutluluk
diizeyini azaltabilir. Babacan liderligin aleyhindeki goriisler dikkate alindiginda; babacan liderin
calisanlariyla aile iliskilerine karigacak derecede fazlasiyla ilgili olmasi, otoriteyi fazla kisisellestirerek
Orgiitiin ara¢ gereglerini calisanlarin veya kendisinin kisisel ¢ikarlar i¢in kullanmasi etik kaygilari
beraberinde getirebilir. Oysa babacan lider kisisel c¢ikarlarla is yerinin c¢ikarlarini birbirinden

ayirabilmelidir. Olgiisii kacirilmus iliskiler ag1, takipgilerde / calisanlarda fazlasiyla politik davranislara
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neden olabilir. Giigten ya da otoriteden yana tavir alan ¢alisanlar liderin etrafinda bir tiir korliik
olusturarak yanlis kararlar almasina neden olabilirler. Bu noktada liderin otoritesini giigliiden yana degil

haklidan yana kullanmasi beklenir.

Babacan liderlik ozelliklerinden digeri sadakat beklentisinin c¢alisanlarda ise adanmighk ve
duygusal bagliliklarini arttirdig1 ve is yeri yalnizliginin sosyal yoksunluk faktoriiniin bu artigta azaltici
etki yarattig1 goriilmektedir. Buradan yola ¢ikarak c¢alisanlarin liderleriyle kurduklart bireysel iliskiler
sadakate doniismektedir ve hem ¢alisan hem de lider tarafindan bu beklenen bir durumdur. Calisanlar
liderlerinin gosterdikleri ilgi ve alakaya karsilik olarak onlara sadakat ve baglilik gostermekte ve bu
durum onlar1 mutlu etmektedir. Calisanlarin sosyal yoksunluklar1 bu mutluluk artisini azaltmaktadir. Bu
noktada yoneticilerin ¢ikarci tutumlar sergileme tuzagindan kaginmasi zordur. Ozellik babacan lider ve
etrafindakilerin karanlik kisilik 6zelligi sergiliyor olmalar1 kuruma ve diger calisanlara zarar verebilir.
Babacan liderin kariyer agisindan kendisine sadik olanlar1 ve giicii 6nciilleme egilimi yerine basariy1
dikkate almasi adalet ve gliveni tesis eder. Aksi halde, birakin “biz bir aileyiz” sdylemlerini kalite
politikalarinda yazili “liyakat/yetkinlik, seffaflik vb.” sirket/kurumun strateji belgelerinde yer alan
ilkeler; ¢aliganlar i¢in sloganik kalmaktan Gte bir anlam ifade etmeyecektir. En biiyiik hirsizlik insanlarin
gelecegini calmaktir. Arastirmacilarin babacan liderlik ile kariyer iliskilerini kamu ve 6zel kesim
iizerinden test etmeleri faydali olacaktir. Ayrica babacan liderlik ile iste mutluluk arasindaki iligkide

karanlik kisilik 6zelliklerinin etkisin bakilabilir.

Bir diger babacan liderlik faktorii olan statli hiyerarsisi ve otoritenin varligi ¢alisanlarin ise
adanmishik ve duygusal baglilik diizeylerini arttirmaktadir; yani liderlerin ¢aliganlar igin tatli-sert bir
statli uzakliginda olmasi, ¢aliganlar iizerinde otorite kurmasi ve onlar i¢in iyiyi ya da dogruyu kendisinin
segmesi caligsanlarin ise adanmislik ve duygusal bagliliklarimi arttirmaktadir. Caliganlarin sosyal
yoksunluk diizeylerinin yiikselmesi ¢calisanlarin mutluluk diizeyindeki artis1 azaltmaktadir. Ozetleyecek
olursak c¢aligmamizda, babacan liderlik ozelliklerinin ¢alisanlarin ise bagliliklarim1 ve duygusal
bagliliklarini arttirdigy; is tatminine bir etkisinin olmadig1 goriilmektedir. Calisanlarin mutluluguna is
yeri yalmzlhiginin duygusal yoksunluk boyutunun bir etkisinin olmadigi; sosyal yoksunluk faktoriiniin
aracilik ettigi goriilmektedir. Bu da calisanlarin is yeri yalmzhginin igsel, duygusal ve kisisel
nedenlerden kaynaklanmadigini; is yerinin iklimi, ig arkadaslari, isteki iligkiler gibi sosyal iliskilerinden

kaynaklanan yalnizlik hissini olusturdugu soylenebilir.

Arastirmanin kisitlarina gelince: Aragtirmanin COVID’19 Pandemisi doneminde yapilmasi,
Canakkale’de var olan bir AVM ile simirlandirilmis olmasi, 6zel sektor alaninda yapilmasi ve hiyerarsi
basamaklarinin fazla olmadigi is yerlerinde yapilmasi belli basl kisitlar arasinda sayilabilir. Daha biiyiik
orneklem veya zincir igletmelerde tekrarlanacak arastirmalarin daha kapsayici ve genelleyici sonuglara
ulasabilecegi diisiiniilmektedir. Calismamizda yas, cinsiyet, mezuniyet diizeyi, medeni durum gibi

demografik ozelliklere gore bir ayrim yapilmamistir. Bundan sonra yapilacak diger calismalarda
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demografik 6zelliklere iizerinden arastirma genisletilebilir. Aragtirmanin babacan liderlikle ilgili diger
caligmalar ile ayni1 dogrultuda sonucglara ulagilmasi agisindan tatmin edici oldugu diisiiniilmektedir.
Literatiirde 6rgiitte mutluluk ve yalnizlik iizerine yapilan aragtirmanin azlig1 bakimindan ¢aligmanin alan
yazina katki sagladigr diisiiniilmektedir. Son olarak ele aldigimiz degiskenler arasi iligkilerin 6zellikle
kamu kurumlarinda incelenmesi Tiirkiye’de var olan kiiltiirel dokuyu daha iyi ifade edebilir. Kamu ve

0zel sektor kiyaslamasini igerecek gorgiil caligmalarin ilging sonuglar ortaya koymasi olasidir.
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