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Ozet

Kusak kavrami son yillarda sosyal bilimler icin son derece 6nemli bir arastirma alani olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Hizli teknolojik
gelismeler hayatin her alaninda kokli degisimler yaratmakta ve bu durum kusaklarin 6mriini kisaltmaktadir. Ayni zamanda
kusaklar arasi farkliliklarda daha belirgin sekilde artmaktadir. Bu durum sosyal yasamin her alaninda kusak ¢atismalari seklinde
yansimaktadir. Bu calisma ile amaclanan Turkiye'de aktif isgucu igerisinde yer alan kusaklarin is yasam karakteristikleri ve kusak
Ozelliklerinin calisma yasamlarina olan etkisini degerlendirmektir. Calisma kapsaminda Tirk calisma hayatinin neredeyse tamamini
olusturan Sessiz Kusak, X kuisagi, Y Kusadi ve Z Kusagi calisanlar degerlendirilmistir. Kusaklarin farkli karakteristik 6zelliklerinin
is karakteristikleri Uzerinde de etkili oldugu ve farkli kusaklarin calisma hayatinin farkli bilesenlerine dair farkli tutum, deger ve
inanglara sahip olduklari gorilmektedir. Bu kapsamda galisma hayatinda kusak ozelliklerinin bilinmesi biiylik bir 6nem arz

etmektedir.
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Abstract

The concept of generation has emerged as an extremely important research area for social sciences in recent years. Rapid
technological developments create radical changes in all areas of life and this shortens the life of generations. At the same time,
the differences between generations are increasing more markedly. This situation is reflected in the form of generational conflicts
in all areas of social life. The aim of this study is to evaluate the work life characteristics of the generations in the active labor
force in Turkey and the effect of the generation characteristics on their working lives. Within the scope of the study, Silent
Generation, X Generation, Y Generation and Z Generation employees who make up almost the entire Turkish working life were
evaluated. It is seen that the different characteristics of the generations are also effective on the work characteristics and that
different generations have different attitudes, values and beliefs about different components of working life. In this context, it is

of great importance to know the generational characteristics in working life.
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GIRIS
Insan dogasi geregi sosyal bir varlik olmasi nedeniyle dogdugu andan itibaren icerisinde
bulundugu topluma davranig agisindan uyumlu olma gabasi igerisindedir. Toplumlarin zaman igerisinde
degisen ihtiyaglari donemin getirmis oldugu sartlar ile sekillenmekte bu durum insanlarin davranis,
beklenti, dncelik ve algilarina da yansimaktadir. Dolayisiyla farkli zaman dilimlerinde yasayip, gelisen
insanlarin kendisinden 6nce ve sonrasindaki donemlerden ayrilarin karakteristik 6zellikleri mevcuttur.
Bu noktada farkli donemlerde yasayan insanlarin davranis ve beklentilerinin farklilasmasi “kusak”

kavrami olarak alanyazinda ifade edilmektedir (Tas ve Kagar, 2019, s. 646).

Sosyal bilimler alaninda kohort olarak da bilinen kusak olgusu “belirli bir zaman dilimi icerisinde
ayni onemli olaylart yagayan, niifus olarak belirli insanlar” seklinde tanimlanmaktadir (Pilcher, 1994).
Tiirk Dil Kurumu (TDK) kusak olgusu “yaklasik yirmi bes otuz yillik yas kiimlerini olusturan bireyler
obegi, nesil, batin, jenerasyon” olarak ifade edilmektedir. Ayn1 zamanda TDK’ya gore felsefi olarak
kusak tanimlamasi ise “yaklasik olarak ayni zaman diliminde dogan, ayni dénemin sartlarini, bemzer
stkinti ve kaderi paylagan, benzer odevler ile yiikiimlii olan kisiler toplulugu” dur (TDK, 2022). Felsefi
acidan kusak tanimlamasi dogrultusunda ayni zaman diliminde diinyaya gelen ve ayni1 deger yargilari,
davranis ve yasam bicimlerine sahip olan insanlarin benzer 6zellik géstermelerinin altinda yatan neden
ayni donem igerisinde dogmalarindan kaynaklanmasidir. Alanyazinda bu durum “kusak teorisi”
seklinde tanimlanmaktadir. Bu noktadan hareketle ayni ¢cagda diinyaya gelen insanlarin kendileri ait
belirli 6zellikleri ve deger yargilar1 s6z konusudur. Bu nedenledir ki her kusak igerisinden yer alan

insanlarin davraniglart birbirlerinden farkli 6zellikler barindirmaktadir (Shacklock ve Brunetto, 2011).
Kusaklarin Sinmiflandirilmasi

Alanyazin incelendiginde ge¢misten giiniimiize kadar olan siire¢ igerisinde kusaklararasi

19

farkliliklarin temelinde kusaklarin etki altinda kaldigr “ekonomik degisimler”, “bireysellik, hosgorii ve
sivil katilimin farkli diizeyleri ile karakterize edilen modernlesmedeki degisimler” ve “bireysellesme
diizeyindeki degisimler” yer almaktadir. S6z konusu farkliliklarin temelini olusturan bu nedenler kusak
mensuplarinin kendileri has tutum, deger ve karakteristik 6zelliklerinin sekillenmesini saglamaktadir
(Campbell vd., 2015, s. 4). Elbette bu kriterler her toplum i¢in biiyiik farkliliklar gostermektedir. Bu

nedenledir ki kusak siniflandirmalarinin tarihlerinde ¢esitli farkliliklar goriilebilmektedir.
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Tablo 1. Farkli Arastirmacilara Gére Kusak Siiflarinin Tarih Araliklar

Arastirmacilar Sessiz Kusak Bebek X Kusagi Y Kusagi Z Kusag
Patlamasi

Cennamo ve Gardner (2008) - 1946-1961 1962-1979 1980 sonrasi -
Giirsoy vd. (2008) - 1943-1960 1961-1980 1981-2000 2001 sonras1
Keles (2011) - 1946-1964 1965-1979 1980-1999 2000 sonras1
Lamm ve Meeks (2009) - 1943-1960 1961-1980 1981-2000 2001 sonrast
Lancaster ve Stillman (2002) 1900-1945 1946-1964 1965-1980 1981-1999 2000 sonrasi
Lyons (2007) 1945 éncesi 1945-1964 1965-1979 1980 sonrast -
Martin ve Tulgan (2002) 1925-1942 1946-1960 1965-1977 1978-2000 2001sonras1
Oblinger ve Oblinger (2005) 1946 oncesi 1947-1964 1965-1980 1981-1995 1995 sonrasi
Parker ve Chusmir (1990) 1946 6ncesi 1946-1964 - - -
Sessa (2007) 1925-1945 1946-1963 1964-1982 1983 sonrast -
Smola ve Sutton (2002) - 1946-1964 1965-1977 - -
Howe ve Strauss (2000) 1925-1942 1943-1960 1961-1981 1982-2000 2001 sonrast
Tapscott (1998) - 1946-1964 1965-1975 1976-2000 2001 sonrasi
Twenge vd. (2010) 1925-1945 1946-1964 1965-1981 1982-1999 2000 sonrast
Willams ve Page (2017) 1930-1945 1946-1964 1965-1976 1977-1994 1994 sonrasi
Wong (2008) - 1945-1964 1965-1981 1982-2000 2001 sonrast
Zemke vd. (2000) 1922-1943 1943-1960 1960-1980 1980-1999 2000 sonrast

Kaynak: (Cennamo ve Gardner, 2008; Giirsoy vd., 2008; Keles, 2011; Parry ve Urwin, 2011, s. 89; Reeves ve Oh, 2008; Twenge vd., 2010)

Kusak smiflandirmalarima bakildiginda genel yaklagimin 20 yillik zaman dilimlerinde bir
kusaklarin farklilastigi yoniindedir. Toplumlara gore bir ka¢ yillik degisimler olsa da bu aralik
korunmaktadir. Kusak ayriminin temel kaynagi yas olmakla birlikte, kusaklar1 diger kusaklardan ayiran
karakteristik 6zellikler yas kavramindan ¢ok i¢inde yasanilan toplumda meydana gelen degisimlerle
ilgilidir. Bu noktada 6zellikle son yillarda teknolojide yasanan hizli degisimler, toplumsal hayatin her
alaninda kokli degisimleri beraberinde getirmis ve toplumlardan ziyade neredeyse tiim diinyay1 ayni

anda ayn sekilde etkilemistir. Bunun en ¢arpic1 6rnegi 2019 yilinda ortaya ¢ikan Covid-19 salgmidir.

Bu salgin tiim diinyada benzer sekilde hissedilmis, ¢calisma hayatindan toplumdal yasama hayatin
her alaninda toplumlari daha 6nceki hig¢ bir olayda olmadigi kadar benzer sekilde etkilemistir. Bu durum
kiiresellesme olgusunun en g¢arpici 6rneklerinden biridir. Tiim bu etkenler kusak kavramiin eskiden
oldugundan ¢ok daha fazla sekilde ortaklastirmakta, kusak olgusunun araligin1 kisaltmakta ve en
onemlisi de kusaklar1 birbirinden ¢ok daha keskin sekilde ayrigtirmaktadir. Bu durum ayni zaman
dilimimde yasayan farkli kusaklar arasinda ciddi goriis ayriliklarinin, beklenti, inang ve deger yargisi
farkliliklarinin yasanmasina neden olmaktadir. Bunun sonucunda yasanan kusak catismalari sosyal
yasamin her alaninda kendini ¢ok daha belirgin sekilde hissettirmektedir. Bu durum g¢aligsma hayatinda

da ciddi farkliliklarin olusmasina neden olmaktadir.
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Tiirkiye’de ¢aligsma hayatinin igerisinde yer alan kusaklar; Sessiz Kusak, Bebek Patlamasi Kusagi,
X Kusagi, Y Kusagi ve Z Kusagi seklinde alan yazinda yer almaktadir (Tutgun, 2021). Bu kapsamda

calisma da bu bes kusak iizerinde durulacaktir.

Kusaklarin farklilagmasina neden olan en temel etken sosyal degisimlerdir. Bu kapsamda

kusaklarin etkilendikleri olaylar, 6zellikleri ve yag araliklart su sekildedir;

Tablo 2. Kusaklarin Cesitli Kriterler Agisindan Degerlendirilmesi

Kusaklar Sessiz Kusak Bebek Patlamas1 X Kusag Y Kusag Z Kusag
Kusag
Dogum Yillar1  1923-1945 1946-1960 1961-1980 1981-2000 2001-2015
Yaslar (2022) 77-99 62-76 42-61 22-41 7-21
Onemli Olaylar | —1I. Diinya Soguk Savas Soguk Savasin 11 Eyliil Arap Bahar1
(Kiiresel) Savasi Transistoriin Sonu Saldirilart Yapay Zeka
Biiyiik Buhran Kesfi Ilk Kisisel Sosyal Medya
Elektrik Aya Insan Bilgisayarlar
Gonderimi Petrol Krizi
Onemli Olaylar Cumhuriyeti flan1  Cok Partili Hayat ~ Sag-Sol Ter6r Gezi Olaylar1
(Tiirkiye) Devrimler Darbe Catigmalart Ekonomik 15 Temmuz
Darbeler Krizler Covid 19 Salgim
iletisim Tiirleri Mektup Telefon Email SMS Emoji
Anahtar  Araba Televizyon Bilgisayar Cep Telefonu AR/VR
Teknolojiler
Dijital - Dijital ik Dijital Uyum  Dijital Yerliler Dogustan
Yeterlilikler Gogmenler Dijitaller
Ozellikleri  Eksik Ozgiivenli, Refah Diizeyi Stipheci-Kaygili,  Teknoloji yerlisi, ~ Teknoloji ile
Otoriteye Karst Yiiksek, Topluma Duyarli, Iyimser, Egitim dogan, Yaratici,
Saygili, Cok Rekabetci, ise Otoriteye Kars1 seviyesi yiiksek, Isbirligine 6nem
Calisan, Bagimli, Giivensiz, Is Aileyi veren, Gergekei,
Disiplinli, Sadik,  Teknolojiye Yasam Dengesini  6nemseyen, s — Siirekli ¢evrimigi
Riskten Kagman,  Mesafeli, Takim Koruyan, yagam dengesini  yasayan, Bireyci,
Yardimlagsma Caligmasini Degisken Sadakat 6nemseyen, Akiley, Idealist
Duygusu Yiksek, Seven, Sadakat Duygusu, Bagimsizliga
Mali Anlamda Duygusu Yiiksek, Teknolojiye 6nem veren,
Tutucu Hursli, Kural Diisiik ilgili Otoriteyi
Tanimaz sorgulayan, s

sadakati diisiik,

Takim oyuncusu,

Kiiltiirel
cesitlilige saygili

Kaynak: (Ferreira, 2013; Levickaite, 2010, s. 170-183; McCrindle, 2006, s. 11; Schewe ve Meredith, 2004, s. 51-63; Topguoglu, 2007,
UN, 2019)

Tablo incelendiginde en dikkat ¢ekici kritelerin iletisim tiirleri, anahtar teknolojiler, kiiresel ve
bolgesel olaylar oldugu gdze carpmaktadir. Iletisim tiirleri, anahtar teknolojileri ve kiiresel olaylar
neredeyse her toplumu eszamanli ve benzer sekilde etkilerken bazi toplumlan yasadiklari bdlgesel

geligsmeler de ayrica etkilemektedir.
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Sessiz kusak ile Z kusag aras1 yasanan degisime bakacak olursak; otoriteye saygili, sadik, tutucu,
toplumcu 6zelliklerden otoriteyi sorgulayan, sadakat diizeyi diisiik, yenilik¢i ve bireyselci 6zellige dogru
bir gegisin yasandigi goriilmektedir. Bu geciste yasanan toplumsal ve teknolojik gelismelerin etkisi
acikea goriilmektedir. Savas, aclik ve zor kosullarin yasandigi yillarda daha toplumcu, sadik, tutucu ve
otoriteye saygili kusaklar olusurken, savas olgusunun ortadan kalktigi, toplumsal refah, teknolojik
gelisme ve yasam kosullarinda iyilesmelerin yasandigi yillarda daha bireyselci, yenilikgi, otoriteyi

elestiren ve diisiik sadakatli kusaklar ortaya ¢ikmustir.

Bebek Patlamas X Kusag1 Y Kusagi Z Kusad

is Karakteristik Ozellikler

Performans yonetimi
Baglilik — Sadakat

Teknik ilgi-yakinlik (?)
Performans i¢in kosullu istek

Materyalizm Sadakatsizlik
Esnek Esnek, ayn1 zamanda
giivenlik bilingli
Odak noktast: Ozel yasam
Odak noktasi: Odak noktasi:
Profesyonel hayat Profesyonel hayat fakat
giderek artan
is-yasam dengesi

Isvereninden Beklentileri

Geri doniis

Kisisel gelisim

Yiiksek Maas

Is-yasam dengesi
Esnek caligma saati ve

mekani

Is-yasam ayrimi
Calisma
saatlerini/yapisini

diizenleyebilme

Kaynak: (Gerrit ve Kurte, 2020, s. 326)

Sekil 1. Farkli Kusaklarin Is Karakteristik Ozellikleri ve Isverininden Beklentileri
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Tiirkiye’de galigma hayatinin %99’unu olusturan 4 temel kusagin is karakteristikleri ve igveren
beklentileri de kusak dzellikleriyle tutarlilik géstermektedir. Bu durum ayni is yerinde ayni pozisyonda
calisan farkli kusak mensubu ¢alisanlarin is ve isveren bakislarinda son derece 6énemli farkliliklarin
olusmasina neden olmaktadir. Bu durum is yasaminda ¢atismalar olusturmaktadir. Isverenler acisindan
bu farkliliklar 6zel olarak tlizerinde durulmasi ve farkli stratejiler gelistirilmesini gerektirmektedir. Bu

durum ¢aligma hayatinda kusak olgusunun 6nemini ortaya koymaktadir.
Tiirkiye’de Caliyma Hayatinda Kusaklarin Yeri

Calisma hayati igerisinde yer alan kusaklarin Tiirkiye’deki siniflandirilmasina bakildiginda genel
kabul gérmiis bir siniflandirmanin olmadigi goriilmektedir. Bu noktada 6zellikle Tiirk ¢aligma hayatinin
biiyiik bir kesimini olusturan X ve Y kusagi ¢alisanlarin tarihsel araliklarini ifade edilmesi hususunda

alanyazinda 1980 yiliin referans olarak dikkate alindig1 goriilmektedir (Iscimen, 2012, s. 4).

Genel olarak Tiirkiye’de ¢alisma hayati igerisinde yer alan kusaklari; Sessiz Kusak (1923-1945),
Bebek Patlamasi Kusagi (1946-1959), X Kusagi (1960-1980), Y Kusagi (1980-2000) ve Z Kusagi
(2001-2015) seklinde siralanmaktadir (Arslan ve Staub, 2015, s. 1-24).

Sessiz Kusak (1923-1945)

Calisma hayat1 igerisinde sayica az olmalarina ragmen hatta bazi sektorlerde neredeyse hig yer
almamalar1 ragmen gerek diinyada gerekse de Tiirkiye’de c¢aligma hayatinin temellerini atan kusak
olarak ifade edilmesi yerinde olmaktadir. Edinmis olduklart bilgi birikimleri ve Pratik zekalar1 bu
kusaga mensup bireyleri isyerlerinde kritik pozisyon ve gorevlerde yer almalarina olanak saglamistir
(Zemke vd., 2013, s. 45-46).

Sessiz kusak bireyleri “yasamak igin g¢aligmak” felsefesini hayat goriislerinin temeline
oturtmusglardir. Bu anlayis ¢ercevesinde ¢alisma hayati igerisinde de isverenlerine sadik ve fedakar bir
yapiya sahiptirler. Tim bunlarin yani sira ¢ok ¢alisma beraberinde 6diil getirecegi inanci motive
kaynagini olusturmaktadir. Caligma prensipleri arasinda kurallara sadik olarak basar1 elde etme inanci
ve sOz konusu sadakat karsiliginda emekliliklerinde karsiligini alacaklari diisiincesi temel 1is
karakteristiklerini olusturmaktadir (Murray vd., 2011, s. 478). Tiirk ¢aligma hayatinda bu kusagin temsil
oran1 %0.05 diizeyindedir. Bu kusagin daha cok iist diizey yonetici pozisyonunda ¢aligmaya devam

ettikleri diistiniilmektedir.
Bebek Patlamast Kusagi (1946-1959)

Cok partili hayata gecis doneminin yasandigi 1946-1959 tarihleri aras1 Tiirkiye’de bebek
patlamasi kusagi olarak ifade edilmektedir (Mengi, 2009). Calisma hayati icerisinde temel felsefeleri

£}

“calismak i¢in yasamak” olan bebek patlamasi kusagima mensup bireyler tek bir kuruma olan

sadakatlerini korumakta ayn1 zamanda aidiyet duygular1 son derece yliksektir. Kurumlarina olan
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bagliliklarin1 ve basarilarmin temelini ¢alisma saatleri ile Olciilebilecegine baglanmaktadirlar. Is
yasamindaki 6ncelikli hedefleri yiiksek maas temeline dayanmaktadir (Timmermann, 2007; Oz, 2015,
s. 7). Tiirk ¢calisma hayatinda bu kusagin temsil oran1 %0.6 diizeyindedir. Bu kusaginda sessiz kusak

gibi iist diizey pozisyonlarda ¢alismaya devam ettikleri diisliniilmektedir.
X Kusagi (1960-1980)

Teknolojik gelismelerin yogun bir sekilde etkisini gdstermeye basladig1 ayn1 zamanda teknolojik
olusum igerisinde 6nemli bir rol oynayan X kusagi “Gegis Kusagi1” seklinde ifade edilmektedir (Kuyucu,
2017, s. 845-872). Tiirkiye’de X kusag1 bireylerine verilen diger isimlendirmeler ise; “Gegis Donemi
Cocuklarr” ve “Kayip Kusak” tir. Ulkemizde ¢alisma hayat icerisinde kadin ¢alisanlarin aktif olarak rol
almaya baglamasi 1985 yilindan itibaren artmaya baslamistir. Dolayisiyla bu dénem igerisinde kadin
calisanlarin sayisindaki artisin en fazla hissedildigi donem olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Yiicebalkan

ve Aksu, 2013, s. 18; Giindiiz ve Pekgetas, 2018, s. 89-115).

X kusagi bireylerinin calisma hayati igerisinde Oncelikli hedefleri arasinda emeklerinin
karsiliklari1 almak ve para kazanmak yer almaktadir. Calistiklar1 is dogrultusunda siirekliligin
saglanmasini yeterince tatmin unsuru olarak gormeyen X kusagi hem maddi kazang hem de is ve
isyerindeki iligkilerin kalitesi dikkate aldiklar1 ve 6nem verdikleri hususlardir (Loomis, 2000, s. 52-53).
Glniimiiz diinyasinda ¢alisma hayati ve sosyal hayat igerisinde aktif bir yere sahip olan X kusagi
temelde diinyada yasanan hizli degisimlere adapte olmayi kendilerine ama¢ edinmektedir (Berkup,
2014, s. 221). Calisma prensipleri arasinda mutlu olabilecekleri bir ise sahip olmak yatan X kusagi
bireylerinin iglerini en iyi sekilde yapma ve iyi bir yasam standardina kavusma yer almaktadir. Bu
noktada edindikleri prensipler dogrultusunda iskolik olarak ¢ok caligmak ve yiiksek maddi kazang
saglamak Oncelikli hedefleri haline gelmektedir (Cetiner, 2014:17). Bu kusagin Tiirk c¢aligma
hayatindaki temsil oran1 %30 diizeyindedir. Yine bu kusak bir¢ok sektorde tecriibeli galisan ve yonetici
pozisyonlarinda gorev yapmaktadir. Buna gore X kusagi calisma hayatinin karar mekanizmalarini
biiyiik oranda temsil eden kusaktir. Bu noktada bu kusagin Y kusagi ve Z kusagi ile olan ig karakteristik

farkliliklar1 6nem kazanmaktadir.
Y Kusag (1980-2000)

Tiirkiye’de “80 Sonrasi Kusak™ seklinde ifade edilen Y kusagi kendi igerisinde 1980 ve 1990
tarihlerinde doganlar seklinde iki ayr1 gruba ayrilmaktadir (Senbir, 2004, s. 25; Ozer vd. 2013, s. 139).
Kusaklarin siniflandirilmasi ekonomik, sosyal, siyasal, demografik ve teknolojik olaylarin temelinde
sekillenmektedir. Tiirkiye’de tarihsel siire¢ igerisinde meydana gelen olaylar kusak siniflandirilmasinda
onemli rol oynamaktadir. Y kusaginin iilkemizdeki karakteristik 06zelliklerine bakildiginda

Ozgiirliikklerine diigkiin, otoriteye karsi gelen, iyi egitime sahip ve teknoloji hayrani olarak ifade
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edilmektediir (Tirk, 2013). Tirkiye’de Y kusagi “Kristal Nesil” olarak alanyazinda ifade edilmetedir
(Kuran, 2020, s. 132).

Gilinliimiizde ¢aligma hayatinin en biiylik agirligina sahip olan Y kusagi bireyleri diger kusaklara
mensup bireylerden ayiran karakteristik 6zelliklerinin temelinde teknoloji bagliliklar: gelmektedir. Ayni
zamanda politik suskunluk, ¢caligma hayatindaki koklii degisimler ve tiiketim kiiltiirii icerisinde biiytiytiip
sekillenen Y kusagi bu degisimler ile ¢caligma hayatina yon vermislerdir (Tas ve Kagar, 2019, s. 649).
Orgiit kiiltiirlerinde degisiklikleri de beraberinde getiren Y kusag: giiniimiiz ¢alisma hayatinin temelini
olusturmaktadir. Calisma hayatindaki agirliklar1 nedeniyle yoneticiler ve igverenler gerek is alanlarini
gerekse de isyerlerindeki uygulamalarint Y kusaginin getirdigi farklilik ve yenilikler dogrultusunda
yeniden sekillendirme yoluna gitmektedir (Puybaraud, 2010).

Y kusaginin Tiirkiye niifusunun %30 unu olusturan bir kesim olmasi ¢alisma hayati icerisinde de
%63’liik bir orana sahip oldugu gériilmektedir (TUIK, 2022; SGK, 2020). Dolayisiyla Y kusagi ¢alisma
hayati icerisinde son derece 6nemli bir agirliga sahiptir. X kusagi ile kiyaslandiginda Y kusagi daha
egitimli ve teknolojiyi yogun bir sekilde kullanan ayni zamanda is karakteristikleri acisindan farkli
ozelliklere sahip olmasi s6z konusu kusagin iilke gelecegi agisindan 6nemli gorevler tistlenmesine zemin
olusturmaktadir. Caligma hayatinda beklenen ve yasanan en biiyiik catismalarda bu kusak ile X kusagi
arasindadir. X kusagina oranla daha alt pozisyonlarda gorev olan Z kusagi, is sadakati diisiik, esnek
calismaya ve karar mekanizmalarinda yer almaya 6nem veren bir yapiya sahipken bu 6zellikler X kusagi

tarafindan ¢ok fazla Kabul géormemektedir.
Z Kusagr (2001-2015)

Guniimiizde en geng nesil olan ve ilerleyen yillarda ¢alisma hayati igerisinde etkin rol oynayacak
olan Z kusagi bireylerini sekillendiren ve etkileyen en 6nemli olay teknolojik buluslar ve icatlardir
(Wiedmer, 2015, s. 51; Kayike1r ve Bozkurt, 2018, s. 55). Kiiresel bir diinya i¢inde dijitallesme ile
biiyliyen ve hayatlarinin her evresinde teknoloji ile i¢ ige olan Z kusagi bireylerinin ¢alisma hayati
icerisinden beklentileri ise elbette dijital odaklidir (Shabib vd., 2021, s. 40). Ozellikle Covid-19
donemide neredeyse iki yil boyunca tiim hayatlarini dijital olarak geciren bu nesil esnek ve daha az saat
calisma, daha fazla iicret kazanma ve bagimsiz 6zellikleri ile dikkat cekmektedir. Bu noktada en egitimli
kusak olarak da one ¢ikmaktadirlar. Tiirk ¢aligma hayatinin %5’ini olusturan bu kusak iilke gelecegi
icin son derece biiylik bir 6neme sahiptir. Z kusagina benzer 6zellikler tasimalarina ragmen birgok
konuda Z kulagindan farkli ozelliklere sahiptirler. Z kusaginin c¢alisma hayatinin ¢ogunlugunu
olusturacag: yillarda iist pozisyonlarda Y kusaginin yer alacagi goriilmektedir. Bu noktada calisma
hayatinda bu iki kusagin uyumunun saglanmasi, Y kusagi yoneticilerin bu kusagin is karakteristigini iyi

sekilde bilmesi is huzuru ve gelisimi agisindan son derece 6nemlidir.
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Kusaklarin Niifus ve Calisma Hayatindaki Oranlan

Tiirk galigma hayatini olusturan bes kusagin genel niifus ve ¢alisan niifus icerisindeki oranlari
onem arz etmektedir. TUIK (2022) tarafindan yayinlanan niifus verilerine gére Tiirkiye’de kusaklarin

niifusa oranla dagilimi su sekildedir;

Tablo 3. 2022 Niifus Verilerine Gore Tiirkiye’de Kusaklarin Dagilimu

Erkek Kadin Toplam Oram %
Sessiz I"(u§ak 863.993 1.353.301 2.217.293 2,62
(77 ve iistii yas)
Bebek Patlamas: *
(62.76 1) 3.778.546 4.256.301 8.034.846 9,49
X Kusag 10.274.738 10.233.645 20.508.383 24,22
(42-61 yas) o o o |
Y Kusagi
(2241 yas) 13.208.968 12.835.058 26.044.026 30,76
Z Kusag1 9.903.290 9.396.110 19.299.400 22,79
(7-21 yas)
Alfa Kusag 4.398.567 4.177.758 8.576.325 10,13
(0-6 yas)

*TUIK Raporunda 75 yas tizeri niifus sayilari tek yas olarak degil 75-79 yas grubu seklinde verilmistir. Kusak ayrimi yapilirken yas biiyiidiikge
kisi sayisinin azaldigi dikkate alinarak 75-79 yas araligindaki bes yasin kisi sayisinin yarisi Bebek Patlamasi diger yarisi da Sessiz Kusak
verilerine eklemistir.

Kaynak: (TUIK, 2022)

Tablo incelendiginde X, Y ve Z kusaklarinin niifusun %77’sini olusturduklar1 goriillmektedir.
Buna gore Tirkiye gen¢ bir niifusa sahip ve yiiksek isgilicii potansiyeli olan bir iilke olarak
goriilmektedir. Sessiz kusak ve Bebek patlamasi kusaginin da %12’lik orana sahip oldugu

goriilmektedir. Kusaklarin ¢calisma hayati icerisindeki sayilari ise su sekildedir;

Tablo 4. Tiirkiye’de Kusaklarin Zorunlu Aktif Sigortalilar igindeki Dagilimi (2020)

Erkek Kadin Toplam Oram %
Sessiz Kusak 6.150 4.339 10.489 0,05
(77 ve distii yas)
Bebek Patlamas:
(62-76 yas) 87.227 43.264 130.491 0,60
X Kusagi
(42-61 yas) 4.649.322 1.799.798 6.449.120 30,43
Y Kusagi
(22-41 yas) 9.278.797 4.,218.210 13.497.007 63,70
Z Kusag
(7-21 yas) 772.324 330.399 1.102.723 52
TOPLAM 14.793.820 6.396.010 21.189.830 100

Kaynak: (SGK, 2020)

Buna gore calisma hayatinin en biyiikk kusagi Z kusagidir. Her 3 calisandan 2’si Z kusagi

mensubudur. Diger 6nemli kusak ise X kusagidir. Z kusagi ise her gecen daha fazla sayida ¢alisma
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hayati igerisine giren, ¢aligma hayati i¢in yeni bir kusaktir. Sessiz kusak ve Bebek patlamasi kusagi ise
her gegen giin ¢aligma hayatindan eksilen kusaklar olarak dikkat ¢ekmektedir. Kadin ¢alisan sayilarinin
X kusaginda %27 iken Y kusaginda % 31’e ¢iktig1 goriilmektedir. Bu durum ¢aligma hayatinda kadin
varligiin her kusakta daha fazla sayida arttig1 anlamina gelmektedir. Z kusaginda da bu saymin artarak
devam edecegi diisiiniilmektedir. Kusaklarin niifus ve aktif sigortalilar igerisindeki dagilimida su

sekildedir;

Kusaklarin toplam niifus ve aktif sigortalilar icindeki dagilimi

30.000.000
25.000.000
20.000.000
15.000.000
10.000.000
5.000.000 I I I
0 | —
Sessiz Kugak Bebek X Kusagi Y Kusagl Z Kugagi Alfa Kusagi
Patlamasi

B Toplam Nifus  ® Calisan Nifus

Grafik 1. Kusaklarin Toplam Niifus ve Aktif Sigortalilar Igindeki Dagilimi
Grafik incelendiginde X kusaginin toplam niifus igerisindeki payina oranla %32 diizeyinde
calisma hayatinda temsil ediliyorken Y kusaginda toplam niifus igerisindeki payina oranla %52 oraninda
temsil edildigi goriilmektedir. Buna gore X kusaginda her ii¢ kisiden biri ¢alisma hayatinda iken bu oran
Y kusaginda her iki kisiden birine ¢ikmistir. Benzer bir projeksiyonla Z kusagida bu oranin daha da
artacag1 disiiniilmektedir. Bu kapsamda Tiirk ¢aligma hayatinda bu yiiksek isgiicii talebine cevap
verebilecek atilimlarin yapilabilmesi hem iilkenin ekonomik yapisinin gelismesi hem de gelecegi

agisindan biiyilik bir 6nem tasimaktadir.
SONUC

Kusak kavraminin ¢aligma hayatinda giderek daha da onemli bir hale geldigi goriilmektedir.
Calisma kapsaminda elde edilen tiim veriler bu 6nemin hakliligini ortaya koymaktadir. Tiirkiye geng bir
isglicii yapisina sahip iilke olarak dikkat ¢ekmektedir. Giinlimiizde birbirinden bazi konularda radikal
sekilde ayrilan iki kusaktan olusan isgiicii piyasasi Z kusaginin da her gecen giin daha fazla sayida temsil
edilmesi ile li¢ kusaga bliylimektedir. Her gecen giin X kusagi sayis1 azalacakken Z kusagi sayisi artacak
ve Y kusagi daha ¢ok yonetim pozisyonunda gorev almaya baslayacaktir. Bu noktada Y ve Z kusag
uyumu gelecek acisindan son derece 6nemli iken, X ve Y kusagi uyumuda gliniimiiz isgiicii uyumu

agisindan son derece onemlidir.

190



Kazanci-Yabanova & Oztiirk | Uluslararas: Sosyal Bilimlerde Yenilik¢i Yaklasimlar Dergisi /
International Journal of Innovative Approaches in Social Sciences, 2022, Vol. 6 (2), 181-193

Tiirk caligma hayatinda giderek artan isgiicii telabi hem bir firsat hem de beraberinde nemli
sorunlart dogurabilecektir. Bu kapsamda yeni isgiicii alanlarinin olusturulmasi son derece 6nemlidir. X
kusaginin niifus icerisindeki payina oranla ¢aligma hayatindaki temsili 1/3 iken bu say1 Y kusaginda
1/2’ye ¢ikmis ve Z kusaginda da daha da artarak devam edecegi ongoriilmektedir. Bu durum her kusagin
calisma hayatinda bir 6nceki kusaktan daha fazla oranda yer aldigimi gostermektedir. Bu durum
kargilanmas1 gereken son derece biiyiik bir isgiicii talebinin Tiirk caligma hayatinin kapisinda bekledigi
anlamina gelmektedir. Bu durum her gecen giin daha da artarak devam edecektir. Bu nedenle bu talebin

dogru yonetilmesi iilke ekonomisi ve refahi i¢in biiyiik bir firsat yaratabilecektir.

Is yasaminda kusaklar arasi catismalarin dnlenmesi de ¢aligma hayat icin bir diger 6nemli calisma
alanine olusturmaktadir. Bu kapsamda 6zellikle yonetici pozisyonundaki ¢alisanlarin kusak kavramina,
kusaklarin is karakteristikleri ve beklentileri konusunda bilgili olmasi son derece 6nemlidir. Kusak
kavrami ¢alisma hayatimin huzuru, verimliligi ve devamliligi i¢in gbéz ardi edilmemesi gereken
kavramdir. Isverenlerin isgiicii yapilarni dogru analiz etmeleri, bu yapilarin kusak temsiliyetlerini
bilmeleri ve buna gore stratejiler gelistirmeleri is yasaminin her dinamigi agisindan sorgulanmasi
gereken konulardir. Bu noktada gelecege yonelik gelistirilecek olan planlamalar ve projeksiyonlarda da

kusak kavraminin etkileri dikkate alinarak kurgulanmalidir.

Calisma hayatinin arastirma konularmi olusturan birgok parametrenin de kusak kavraminanin da
dikkate alinarak incelenmesi olas1 ¢6ziim Onerilerinin ige yarayabilmesi i¢in son derece 6énemlidir. Ayni
fabrikada ayni bantta ayni isi yapan iki ¢alisan i¢in ayn1 problem alanine doniik farkli inang, deger ve
bakis agilariin olusmasinda kusak mensubiyetinin etkisi kaginilmazdir. Bu iki ¢alisana ayn sekilde

yaklagmak hem aragtirmalar i¢in hem de isverenlerin uygulamalari i¢in dogru olmayacaktir.
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